_ STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Fachgruppe "Allgemeine Verwaltung /
Teil 6ffentliche Sicherheit"

Bericht Fachgruppe

Finale Version
25. November 2010
Adressaten: Projektsteuerung



23.Dezember 2010

Autoren

Standige Mitglieder der Fachgruppe ,,Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche

Sicherheit":

Duss Franz, Adligenswil
Lustenberger Herbert, Ebikon
Lathy Margrit, Emmen

Hebeisen Peter, Kriens
Dappeler Beat, Luzern

Nicht-standige Mitglieder:

Schacher Guido, Adligenswil
Schlumpf Judith, Adligenswil
Meier Roger, Adligenswil
Burri Josef, Ebikon
Kaufmann Philipp, Ebikon
Wanner Stefan, Ebikon
Vogel Patrick, Emmen

Bieri Bernhard, Emmen
Odermatt Christoph, Emmen
Kost Michael, Emmen

Blum Esther, Emmen

Muller Patrik, Emmen
Lustenberger Willy, Emmen
Solari Guido, Kriens
Emmenegger Carmen, Kriens
Niederberger Ruth, Kriens
Gonnella Sandro, Kriens
Imgruth Fredy, Kriens
Lustenberger Hans, Kriens
Zind Felix, Luzern

Holliger Daniel, Luzern
Honermann Theo, Luzern
Aeberhard Katrin, Luzern
Glanzmann Hansruedi, Luzern

Moderation der Fachgruppe:
Ernst & Young Beck Petra
Ernst & Young Sauter Christian
Ernst & Young Meile Kevin

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit”

\RKE_STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern




23.Dezember 2010

KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Inhaltsverzeichnis
ManagemMeNnt SUMMIAIY c..iv et ee e e e e e eanes 5
1 Auftrag und Untersuchungsbereich......c.cooevvviiiiiiiininnnnnn. 9
1.1 Aufgabenverstandnis .....ccoeuviiiiiiiiiiiie e 9
1.2 Untersuchungsbereich ... 9
1.3 VOrQabeN ..cu it eas 10
1.4 Hinweise zur Organisation der Fachgruppenarbeiten........ 10
2 Beschreibung der Ist-Situation......ccceevivviiiiiiiiiiiiiiene, 11
2.1 Interne Verwaltungsfunktionen........ccoooveiiiiiiininiinennnn. 11
2.1.1  Personal cuciuiiiiiiiiiiiiei e e 11
2.1.2 InformatiK ..o 11
2.2 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit ........ 12
2.2.1 BUrgerrechtSWesSeN...ovii i 12
2.2.2 Einwohnerdienste / -Kontrolle ....c.ccoevvvueeeeeiiiiiineeeeeiiinnn... 12
2.2.3  ZiVilStandSWeSEN couuiiiiiiie e 12
2.2.4 Betreibungsamt....ccccoiiiiiiiiii e, 12
2.2.5 Teillungsamt ..o 13
2.2.6  FOUBIWENT (it ea e 13
3 SOI-MOAEIN et e e eaes 14
3.1 Generelle Herausforderungen.....ooceeeeveeeeieeiieeeeneenennen, 14
3.2 Fachgruppenspezifische Herausforderungen und Ziele /
Yol IR 1 (=] =] o PRt 14
3.2.1 Interne Verwaltungsfunktionen........ccoceeviiiiiiniinininnnnnn. 15
3.2.2 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit ........ 15
4 Szenarien Kooperation & FUSION ....cevvvviiiiiiiiiiiieienne, 17
4.1 Selektion Kooperationsfelder.....coovveevieiiiiiiiiieiieeeeeenne, 17
4.2 Interne Verwaltungsfunktionen........ccoooviiiiiiiiniiiinennn. 18
s R ==Y o] o - | PPN 19
a. Beschreibung Szenario.....ccoeeeveiiiiieiiiiiieiieeeeeeeanas 19
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ............... 20
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen .............. 23
d. Ubergeordnete ASPekte ......cccccvveeeeeveeeiiiiiiiiiiieeennn, 25
4.2.2 InformatiK..ee e 29
a. Beschreibung Szenario....ccceeveiiiiiiiiiiiiiiieeeenns 29
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ............... 31
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen .............. 35
4.3 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit ........ 37
4.3.1 BUrgerrechtSWeSeN. ..o iiii e 38
a. Beschreibung Szenario.....cccoveveveiiiiiiiiiiiiieceeeenns 38
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ............... 39
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen .............. 41
4.3.2 Einwohnerdienste / -Kontrolle ....c.ccoevvvveeeeeeiiiiieeeeeeininnn... 42
a. Beschreibung Szenario.....cccoeeeenieiiiiiiiiiiiiieieeeeienns 42
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ............... 43
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen .............. 44

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 3



23.Dezember 2010

RKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

4.3.3  ZiVilStandSWeSEN c.uevuiiiiiiieiiii ettt
a. Beschreibung Szenario.....ccceevenveiiiiiiiiiiiieieeeienes
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ...............
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen ..............
4.3.4 BetreibuUngswesSen ..o..cv v iiiiiiiiiniii e
a. Beschreibung Szenario.....ccveveeviiviieeiniiiniineiieieennns
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ...............
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen ..............
4.3.5 TeilUNGSWESEN .. euiiiteeeeeieeee e e et e e ee e e e eaeraennas
a. Beschreibung Szenario.....ccceveveiiiiiiiiiiiiiieceeeenns
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ...............
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen ..............
4.3.6  FOUEIWENT ceuiiieii ettt ete et et e e e eeaes
a. Beschreibung Szenario.....ccceeeeenveiiiiiiiiiiiieieeeienns
b. Beurteilung der operativen Auswirkungen ...............
c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen ..............
4.4 Ubersicht der finanziellen AUSWIrkUngen ..........ccceuvvee....
5 Bewertung der Szenarien ....ccoueveeeeeeiiiiiiieeie e
5.1 Bewertung interne Verwaltungsfunktionen.....................
a. Ebene Sachziele....cooiiiiiiiiii e
b. Ebene finanzielle Auswirkungen ......ccccoeeeevvenvenennnnn..
c. Ebene Rahmenbedingungen.......c.ccovevviiiiiinneniennnnen.

5.2 Bewertung Politikfelder allgemeine Verwaltung & Teil

offentliche Sicherheit......oouieiiiii e,
a. Ebene Sachziele.. ..o,
b. Ebene finanzielle Auswirkungen .......cccoeeeevvenvencnnnnne.
c. Ebene Rahmenbedingungen........cceveeeieiiiiineneeneennns
6 FazZit e
FAY o] 011 o Lo R PPN

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit”



23.Dezember 2010

KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Management Summary

Die Fachgruppe befasste sich mit dem Bereich Allgemeine Verwaltung und
einem Teilbereich der 6ffentlichen Sicherheit. Bei der allgemeinen Verwaltung
standen dabei die Aufgabenbereiche Personal und Informatik im Vordergrund,
bei der 6ffentlichen Sicherheit wurden die Aufgabenbereiche
Biirgerrechtswesen, Einwohnerdienste / -kontrolle, Zivilstandswesen,
Betreibungsamt, Teilungsamt und Feuerwehr untersucht.

Szenario Kooperation

Die Fachgruppe schlagt vor, dass das Kooperations-Szenario einerseits die
Bereiche Personal und Informatik und anderseits das Betreibungsamt und die
Feuerwehr umfasst. In den dbrigen Bereichen wird kein wesentliches
Kooperationspotential gesehen.

Im Personalbereich soll der Mehrzweckgemeindeverband (MZV) die Funktion
eines zentralen Dienstleistungszentrums Gbernehmen und die Gemeinden einen
Teil der Aufgaben an den MZV delegieren. Gewisse Aufgaben sollen hingegen
auf Grund lhrer (strategischen) Bedeutung in der Kompetenz der Gemeinden
verbleiben. Uber die Kooperation kdnnen insbesondere im Bereich
Personaladministration, Berufs- und Weiterbildung sowie Personalgewinnung
gewisse Effizienzgewinne erzielt und das Leistungsangebot teilweise verbessert
werden. Allerdings wird das Synergiepotential durch die weiterhin
unterschiedlichen Personalpolitiken und -rechte der einzelnen Gemeinden sowie
durch die Doppelstruktur (MZV - Gemeinden) geschmalert. Folglich wird sich
der Personalbedarf insgesamt kaum verringern.

Fir den MZV bzw. fir dessen zukinftiges Personal ist ein neues Personalrecht
(inkl. Lohnsystem) zu definieren. Fir die Mitarbeitenden, die weiterhin von den
Gemeinden angestellt sind, werden hingegen die unterschiedlichen
Personalrechte der Gemeinden beibehalten. Allerdings ist auch unter den
Gemeinden (auf freiwilliger Basis) eine Angleichung der L6éhne anzustreben,
um Lohnunterschiede zwischen den Gemeinde- und MZV-Mitarbeitenden zu
vermeiden. FUir die Stellenbesetzung sind die Kaderstellen des MZzZV
auszuschreiben, samtliche Stellen sollen priméar intern besetzt werden.
Kindigungen sind durch andere Stellenangebote innerhalb der Verwaltung und
durch natdrliche Fluktuation soweit mdéglich zu vermeiden. In Ausnahmefallen
sind Entlassungen maoglich, wobei in diesen Fallen ein Sozialplan auszuarbeiten
ist (gleichzeitig mit Kooperations-Vereinbarung).

Im Bereich Informatik wird innerhalb des MZV ein gemeinsames IT-
Dienstleistungszentrum geschaffen, das einen Grossteil der IT-Leistungen fir
alle Gemeinden erbringt. Die Hard- und Software sowie die Applikationen
werden so weit wie mdglich konsolidiert. Nebst einem zentralen Service Desk
verflgt jede Gemeinde weiterhin Uber einen kleinen first Level Support. Als
Folge einer Zentralisierung und Standardisierung werden mittelfristig
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Effizienzgewinne und  Professionalisierungen erwartet. Das Ausmass der
Effizienzgewinne hangt jedoch wesentlich vom Umfang der Konsolidierung bzw.
Standardisierung, der Ausgestaltung der Verwaltungsstrukturen sowie vom
Personalbestand der Gesamtverwaltung ab. Unter der Annahme, dass sich die
Anzahl Standorte und Nutzer gegeniber heute kaum verandern, geht die
Fachgruppe insgesamt von einem etwa gleich bleibenden Personalaufwand in
der IT (inkl. Einkauf externer Dienstleistungen) und von geringen finanziellen
Einsparungen aus.

Im Betreibungswesen ist vorgesehen, dass die beteiligten Gemeinden neu einen
gemeinsamen Betreibungskreis bilden und ein gemeinsames Betreibungsamt
mit fest besoldetem Personal (ohne Sportelsystem) flihren. Das Backoffice
wird zentralisiert, wobei Kontaktpersonen in den einzelnen Gemeinden
eingesetzt werden. Die elektronische Dossierfihrung wird flachendeckend
eingeflihrt. Die Fachgruppe rechnet mit Einsparungen im Personalbereich sowie
mit Mehreinnahmen durch Abschaffung des Sportelsystems.

Die Feuerwehren behalten die Organisation auf Gemeinde-Ebene bei. An den
MZV werden ausschliesslich die Logistikaufgaben, wie z.B. die gemeinsame
Beschaffung von neuem Material oder den Unterhalt delegiert. Die Fachgruppe
rechnet mit geringen Einsparungen bei der Beschaffung (Mengeneffekt) sowie
einer Steigerung der Flexibilitdt in der Bereitstellung der persdnlichen
Ausrustung.

Szenario Fusion

Das Szenario Fusion umfasst per Definition samtliche Politikfelder. Folglich sind
nebst dem Personal- und Informatikbereich sowie dem Betreibungswesen und
der Feuerwehr auch die Bereiche Blrgerrechtswesen, Einwohnerdienste / -
kontrolle, Zivilstandswesen und Teilungsamt zu berticksichtigen.

Im Personalbereich wird innerhalb des fusionierten Gemeinwesens eine
zentrale Personalabteilung geflhrt. Durch die Grdsse der neuen
Personalabteilung kommt es zu einer stdrkeren  Spezialisierung.
Effizienzgewinne werden zum einen durch optimierte Prozesse und Abldufe
sowie zum anderen im Bereich Personaladministration erwartet. Die
Fachgruppe geht sowohl beim Personalaufwand als auch beim Sachaufwand
von gewissen Einsparungen aus. Nicht ndher eingegangen wurde auf die Frage
des Lohnniveaus und die entsprechenden Auswirkungen einer Fusion, da diese
vertiefte Abklarungen erfordert und nicht zuletzt auch abhdngig von der
Arbeitsmarktlage ist. Im Weiteren ist dies aber auch eine Frage des Entscheides
auf politischer Ebene.

Fir das fusionierte Gemeinwesen ist ein neues Personalrecht (inkl.

Lohnsystem) zu definieren. Fir die Angleichung des Lohnniveaus werden je
nach Funktion und Gemeinde sowohl Anpassungen nach oben als auch nach

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 6



23.Dezember 2010

KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

unten erforderlich sein. Es ist davon auszugehen, dass sich die
durchschnittlichen Personalkosten durch eine Angleichung des Lohnniveaus
tendenziell erhéhen und dadurch ein Teil der Synergiegewinne ,,aufgebraucht”
wird. Fur die Stellenbesetzung sind die Kaderstellen der neuen
Verwaltungsorganisation auszuschreiben, samtliche Stellen sollen primar intern
besetzt werden. Kindigungen sind durch andere Stellenangebote innerhalb der
Verwaltung und durch natirliche Fluktuation soweit mdglich zu vermeiden. In
Ausnahmefallen sind Entlassungen mdglich, wobei fiir diese Félle ein Sozialplan
auszuarbeiten ist (gleichzeitig mit Fusions-Vertrag).

Im Bereich Informatik wir der gesamte Betrieb zentralisiert. Fir die
Konsolidierung der Hard- und Software sowie der eingesetzten Applikationen
sind grundsétzlich Ubergangsfristen vorzusehen. Mit einer Fusion lassen sich
grossere Effizienzgewinne erzielen als mit einer Verstarkten Kooperation
(Reduktion der Anzahl Clients / Standorte sowie der Anzahl Applikationen,
Standardisierung, Volumeneffekte). Dies betrifft vor allem die Bereiche
Projektmanagement, Migration, und das Engineering. Auch im Bereich des
Informatikbetriebes kdnnen Synergien genutzt werden, jedoch im geringeren
Mass als in den vorgenannten Bereichen. Unter der Annahme, dass die Anzahl
Standorte und der Personalbedarf der Gesamtverwaltung leicht zurtickgehen, wird fur
den IT-Bereich von beschrénkten personellen Einsparungen sowie von Einsparungen
beim Sachaufwand ausgegangen.

Fir das Bilrgerrechtswesen wird eine zentrale Blrgerrechtskommission mit
rund 7-9 Mitglieder (analog zu heute) eingesetzt. Zur Bewéltigung der grossen
Anzahl Dossiers wird ein haufigerer Sitzungsrhythmus im Vergleich zu heute
erforderlich sein, zudem sind die Verfahren zu straffen bzw. vereinfachen (Fast
Track Verfahren). Die Fusion fihrt zu einer einheitlichen Behandlungsdauer
von Gesuchen sowie zu einheitlichen Anforderungen bzw. zu einer einheitlichen
Praxis wie z.B. bezlglich Sprachnachweis. Gleichzeitig ist zu beachten, dass
innerhalb der Kommission einer grosseren Gemeinde tendenziell weniger lokale
Kenntnisse vorhanden sind. Sowohl auf Verwaltungs- als auch Behdrdenebene
kénnen kaum bzw. keine Effizienzgewinne erzielt werden.

Eine zentrale Stelle ist fir die Einwohnerdienste/-kontrolle zustdndig. Die
Praxis wie auch die IT-Anwendungen werden vereinheitlicht. Synergien kénnen
vor allem bei den administrativen Abldaufen (insbesondere im Bereich An-
/Abmeldungen) genutzt werden, was sich auch auf den Personalbedarf
auswirkt.

Mit Blick auf das Zivilstandswesen bildet die fusionierte Gemeinde einen
Zivilstandskreis mit einem zentralen Zivilstandsamt. Effizienzgewinne k&nnen
keine realisiert werden, da das vorhandene Synergiepotential bereits bei der
Regionalisierung des Zivilstandswesens im Jahr 2004 ausgeschépft wurde. Der
Personalbedarf bleibt gegenliber heute unverandert.

Im Betreibungswesen bildet das fusionierte Gemeinwesen einen eigenen
Betreibungskreis und flhrt ein zentrales Betreibungsamt mit fest besoldetem
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Personal (ohne Sportelsystem). Nebst dem zentralen Betreibungsamt werden
Aussenstellen  eingerichtet. Die elektronische  Dossierfiihrung  wird
flaichendeckend eingefliihrt. Die Fachgruppe rechnet mit Einsparungen im
Personalbereich sowie mit Mehreinnahmen durch Abschaffung des
Sportelsystems.

Ein zentrales Teilungsamt ist fir das Teilungswesen zustdndig. Durch eine
einheitliche EDV und Mengeneffekte lassen sich Synergiegewinne erzielen. Eine
Zentralisierung verursacht jedoch gleichzeitig Mehraufwand, insbesondere
wegen grosserer Ortlicher Distanz, abnehmenden Ortskenntnissen und mehr
Koordinationsaufwand. Die Fachgruppe erwartet keine bis geringe personellen
und finanziellen Auswirkungen.

Die Feuerwehr wird Uber ein zentrales Kommando geflihrt und am Milizsystem
soll auch in einer fusionierten Gemeinde festgehalten werden. Die
Aussenstandorte missen wie bisher erhalten bleiben, um die vorgeschriebenen
Richtzeiten fir Einsdtze einzuhalten (in Uberwiegend dicht besiedeltem Gebiet
ab Alarmierung innert 10 Minuten an der Einsatzstelle).

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 8
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Auftrag und Untersuchungsbereich

1.1 Aufgabenversténdnis

1.2

Die Fachgruppen erarbeiteten fir ihren Untersuchungsbereich (vgl. 1.2) die
fachlichen Entscheidungsgrundlagen fir die Szenarien ,Fusion” und
.Kooperation” zu Handen der Projektsteuerung. Zudem nahmen sie gestitzt
auf vorgegebene Kriterien eine erste Bewertung der beiden Szenarien zu
Handen der Projektsteuerung vor.

Untersuchungsbereich

Die Fachgruppe ,,Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” befasste
sich mit dem O&ffentlichen Leistungsangebot und den entsprechenden
Strukturen im Bereich Allgemeine Verwaltung und 6ffentliche Sicherheit. Dabei
standen folgende Aufgabenbereiche im Vordergrund:

Interne Verwaltungsfunktionen?

- Personal
- Informatik

Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit
- Birgerrechtswesen

- Einwohnerdienste / -kontrolle

- Zivilstandswesen

- Betreibungsamt

- Teilungsamt

- Feuerwehr

Nicht berlcksichtigt wurden die Bereiche Grundbuch-/Vermessungs-
/Katasterwesen, Polizei, Friedensrichter, Zivilschutz, Militér, Offentliche
Sicherheit allg. / Gemeindeflihrungsstab bzw. Gemeindeordnungsdienst,
Bewilligung bzw. Benutzung Offentlichen Grunds / Marktwesen (Kilbi),
Taxiwesen und Parkraumbewirtschaftung.

Im Szenario , Verstarkte Kooperation” (Mehrzweck-Gemeinde-Verband, MZV)
war in einem ersten Schritt zu kldren, bei welchen Aufgaben zukiinftig eine
verstarkte Kooperation stattfinden soll und welche Aufgaben nach wie vor von
den Gemeinden einzeln erbracht werden sollen. Anschliessend war fir die
einzelnen Kooperationsfelder das Leistungsniveau zu definieren und die
Organisationsstrukturen zu klaren.

Im Szenario ,Fusion” wurde das Leistungsniveau in den untersuchten
Politikfeldern definiert und aufgezeigt, wie diese Leistungen in Zukunft
erbracht werden und wie sich die fusionierte Stadt Luzern in diesen Bereichen
organisiert.

! Die aufgefiihrte Zuordnung der einzelnen Politikfelder zu den Bereichen , Allgemeine Verwaltung”
und ,,Offentliche Sicherheit” entspricht nur teilweise der funktionalen HRM-Gliederung.

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 9
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Fir beide Szenarien waren die personellen, finanziellen und rechtlichen
Auswirkungen sowie die strategischen Auswirkungen fir die Starkung der
Stadtregion Luzern abzuschatzen (im Vergleich zur Ist-Situation).

Vorgaben

Als inhaltliche Vorgaben fir die Fachgruppenarbeiten gelten die
Grundstrategien / Leitlinien sowie die Bewertungskriterien gemass Beschluss
der Projektsteuerung vom 1. Mdrz 2010.

1.4 Hinweise zur Organisation der Fachgruppenarbeiten

Da die Fachgruppe ein sehr breites Themenspektrum abdeckte, nahmen
regelmassig Gber 20 Mitglieder an den Workshops teil. Um effizient arbeiten zu
kénnen, wurde die Fachgruppe an den Workshops jeweils in vier bis finf Sub-
Gruppen aufgeteilt (Subgruppe Personal, Subgruppe Informatik, Subgruppe
Einwohnerdienste / Zivilstandswesen / Birgerrechtswesen, Subgruppe
Betreibungsamt / Teilungsamt, Subgruppe Feuerwehr).

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 10
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2 Beschreibung der Ist-Situation

Zur Analyse der Ist-Situation wurde eine umfangreiche Datenerhebung
durchgefiihrt (vgl. Datenraster im Anhang, der Datenraster bildet einen
integralen Bestandteil des Berichts). Im Folgenden werden die Ergebnisse der
Ist-Analyse kurz zusammengefasst.

2.1 Interne Verwaltungsfunktionen

2.1.1 Personal

Die Kernfunktionen der Personalabteilungen in den einzelnen Gemeinden sind
ahnlich. Die Personalabteilungen sind je nach Gemeindegrdsse unterschiedlich
ausgebaut und spezialisiert. Unterschiede bestehen im Bereich der
Personalpolitik bzw. des Personalrechts sowie beim Lohnniveau und den
Lohnnebenleistungen. Zudem ist je nach Gemeinde unterschiedlich, inwieweit
die Personalabteilungen auch fir das Schul- und Heimpersonal zustandig sind.

2.1.2 Informatik

Die Informatik ist in den Gemeinden (je nach Grésse) unterschiedlich
organisiert. Dementsprechend variiert das Angebot an IT-Services deutlich.
Wahrend Adligenswil und Ebikon einen wesentlichen Teil der
Informatikleistungen an einen externen Anbieter ausgelagert haben, erbringen
die anderen Gemeinden diese Leistungen grdsstenteils selbst. Die
Applikationslandschaft ist je nach Bereich sehr heterogen. Momentan bestehen
- abgesehen von der Kooperation zwischen Emmen und Luzern im Bereich
Blrgerrechtswesen - keine Kooperationen zwischen den involvierten
Gemeinden.

Der Personalbedarf in den einzelnen Gemeinden wird wesentlich dadurch
beeinflusst, welcher Anteil der Leistungen intern erbringt und welche
Leistungen extern eingekauft werden. Zudem ist von Belang, welchen Teil
Projekte an der Gesamtarbeit ausmachen. Die Personalressourcen der
einzelnen Gemeinden sind folglich schwierig vergleichbar.?

2 Daher werden im beiliegenden Datenraster nur die gesamten Personalressourcen angegeben
(nicht pro Gemeinde).
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2.2 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit

2.2.1 Birgerrechtswesen

Die Anzahl jahrlich behandelter Gesuche und die entsprechende
Verfahrensdauer sowie die materiellen Anforderungen, die an die Gesuchsteller
gestellt werden (z.B. Sprachnachweis), unterscheiden sich zwischen den
einzelnen Gemeinden. Diese Differenzen sind jedoch das Resultat von
unterschiedlichen politischen Vorgaben.

Ebenfalls unterschiedlich fallt die Zusammensetzung der
Blrgerrechtskommissionen aus.

2.2.2 Einwohnerdienste / -kontrolle

Die Einwohnerdienste dienen in allen Gemeinden als ,Eintrittspforte” zur
Verwaltung, je nach Gemeinde sind bei den Einwohnerdiensten auch noch
zusétzliche Dienstleistungen angesiedelt (z.B. Allgemeiner
Informationsschalter) .3

Beim Leistungsangebot bestehen kaum Unterschiede zwischen den Gemeinden.

2.2.3 Zivilstandswesen

Auf Grund bundesrechtlicher und kantonaler Vorgaben wurde das
Zivilstandswesen auf den 1. Januar 2004 regionalisiert. Gleichzeitig wurde die
sogenannte zentrale Datenbank "Infostar" (Informatisiertes
Standesregister)in Betrieb genommen.

Die fiinf Gemeinden der Stadtregion Luzern gehéren zu unterschiedlichen
Zivilstandskreisen bzw. regionalen Zivilstandsamtern. Das Leistungsniveau der
Gemeinden bzw. der regionalen Zivilstandsamter, denen die Gemeinden
angeschlossen sind, ist heute bereits dhnlich.

2.2.4 Betreibungsamt

Adligenswil und Ebikon sind in einem gemeindeibergreifenden
Betreibungskreis, wahrend die Gbrigen Gemeinden je einen eigenen
Betreibungskreis verwalten. Die Prozesse und das Leistungsniveau in den
verschiedenen Gemeinden sind sehr dhnlich. Ein Teil der Gemeinden lagert die
Arbeiten des Betreibungsamtes per Sportelsystem# aus.

3Beim Personal (vgl. Datenraster) ist grundsétzlich nur das Personal fiir die Kerndienstleistung
LEinwohnerdienste/-kontrolle” angegeben. Allerdings lassen sich die Zusatzaufgaben in Bezug auf
das Personal teilweise nur schwer von den Kerndienstleistungen trennen. Gewisse (relative)
Unterschiede bei den Personalressourcen kénnen auf diesen Umstand zurlckgefliihrt werden.

4 Das Sportelsystem bedeutet grundséatzlich, dass die Konkursbeamten fiir inre Verrichtungen auf
eigene Rechnung arbeiten, daflr jedoch Geblhren beziehen. Im Kanton Luzern erhalten die
entsprechenden Betreibungsbeamten vom Staat zusétzlich eine Zulage von 60 Prozent zu den
ordentlichen Geblhren.
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2.2.5 Teilungsamt

Die Teilungsamter erledigen im Auftrag des Kantons und der Gemeinde
Aufgaben rund um die Abwicklung von Erbschaftsfdllen. Diese Aufgaben richten
sich nach Gesetz und Verordnung und ev. sind Urkunden wie Testamente, Ehe-
und Erbvertrage zu beachten.

2.2.6 Feuerwehr

Die Leistungen der Feuerwehr sind gesetzlich definiert und werden in allen
Gemeinden gleichermassen erflllt. Z.T. verfligen die Gemeinden lber
besondere Stiitzpunktaufgaben, wie Chemie- oder Olwehr, die sie somit auch
fir andere Gemeinden wahrnehmen. Alle Feuerwehren setzen auf das
Milizsystem.

Gemdss dem kantonalen Gesetz Uiber der Feuerschutz (SRL Nr. 740) unterhalt
die Gebdudeversicherung Luzern ein Feuerwehrinspektorat zur einheitlichen
Durchfiihrung des Feuerwehrdienstes. Das Inspektorat Gberwacht den
gesamten Feuerschutz und erldsst die erforderlichen Weisungen. Dadurch
verlaufen Beschaffungen und Dienstleistungen in einem abgestimmten Rahmen
(Beitragsreglement, usw) . Bei Beschaffungen vernetzen sich die Feuerwehren
bereits heute im Sinne von Erfahrungsaustausch und vereinzelt auch zu
gemeinsamen Beschaffungen von Ausristungsmitteln.

Bericht Fachgruppe ,, Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit” 13
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3 Soll-Modell

3.1 Generelle Herausforderungen

Die Stadtregion Luzern ist langfristig (nachste 10 Jahre) insbesondere mit
folgenden Herausforderungen konfrontiert (bereichstibergreifend) >:

Zunehmender Standortwettbewerb um Unternehmen, Arbeitskrafte und
Einwohner

Demographische Entwicklung (geringes Bevdlkerungswachstum bei
gleichzeitig schneller Alterung) und anhaltende Migration

Steigende Bedeutung der Agglomerationen als Entwicklungsmotoren und
damit steigende Anforderungen an politische Interessenvertretung
Abnehmender finanzieller Handlungsspielraum fur die 6ffentliche Hand bei
gleichzeitig steigenden Ansprichen an 6ffentliche Leistungen

3.2 Fachgruppenspezifische Herausforderungen und Ziele / Soll-Kriterien

Die Fachgruppe hat in den einzelnen Aufgabenfeldern die zentralen
Herausforderungen, mit denen die Gemeinden in den ndchsten Jahren
konfrontiert sind, identifiziert. Gestitzt darauf konnten fachgruppenspezifische
Ziele formuliert werden (Konkretisierung der allgemeinen Sachziele, vgl.
Kapitel 6), die als Orientierungshilfe fir die auszuarbeitenden Szenarien
dienten.

5 Grundlagenstudie “Starke Stadtregion Luzern” (2007), Ernst Basler + Partner, S. 8ff.
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Veranderung Anwendungslandschaft

Architektur: konsolidierte, abgestimmte, integrierte
Anwendungsarchitektur

Security im Kontext der Mobilitat (Notebook, Remote
Access, Smartphone)

Gestiegene Anforderungen an Mitarbeiter (neue
Anwendungen)

Politikfeld Herausforderungen Ziele / Soll-Kriterien
Personal - Entwicklung der Bevdlkerungsstruktur (v.a. Migration, - Qualifiziertes, motiviertes, flexibles / mobiles Personal
demographische Entwicklung, Sozialhilfequote) - Personalmangel bekampfen, z.B. in den Bereichen der
-  Gestiegene Anspriiche an die 6ffentlichen Dienstleistungen Alters- und Pflegeheime und im Ingenieurbereich
(Qualitat, Verflgbarkeit), zunehmende Komplexitat der - Attraktive Anstellungsbedingungen (wettbewerbsfahige
Aufgaben Loéhne, zeitgemadsse Infrastruktur, etc.)
— Anforderungen an das Verwaltungspersonal steigen = - Hohe Dienstleistungs- und Kundenorientierung
— Bedeutung von Aus- und Weiterbildung nimmt zu
Informatik - E-Government: neue Geschaftsprozesse, mehr Stakeholder, - Skaleneffekte (Einkauf) Mengengerist

- Reduzierte Kosten bei gleicher Leistung
- Kompetenzerweiterung durch Spezialistentum
- Konsolidierung Applikationslandschaft

3.2.2 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit

Politikfeld

Herausforderungen

Ziele / Soll-Kriterien

Biirgerrechtswesen

Mehr Gesuche (u.a. wegen verstarkter Migrationsstrome)
Zunehmende Komplexitat der Falle

- Effiziente Bearbeitung der steigenden Anzahl Falle
(Verklrzung der Verfahrensdauer)

Einwohnerdienste

Hoherer Aufwand durch verstarkte Migrationsstrome
eGovernment: Neue Anforderungen an den Datenaustausch
und die entsprechenden IT-Lésungen und Prozesse

- Effiziente Bearbeitung der steigenden Anzahl Félle
-  Effiziente Umsetzung der Verdnderungen durch
eGovernment

23.Dezember 2010
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Zunehmende Komplexitat der Falle

Qualifiziertes, flexibles Personal
Hohe Dienstleistungs- und Kundenorientierung

Zivilstandswesen

Keine vollstandige Registerfihrung®

eGovernment: Neue Anforderungen an den Datenaustausch
und die entsprechenden IT-Lésungen und Prozesse
Zunehmende Komplexitat der Félle

Vollstdndiges Register
Effiziente Umsetzung der Verdnderungen durch
eGovernment

Betreibungsamt

Neue Anforderungen an den Datenaustausch und die
entsprechenden IT-Lésungen und Prozesse durch
Entwicklungen des eGovernment

Anzahl Falle schwankend (abhdngig von Konjunktur)
Unterschiedliche Bevdlkerungsstruktur (reich/arm) je
Gemeinde

Effiziente Bearbeitung der steigenden Anzahl Falle
Effiziente Umsetzung der Verdanderungen durch
eGovernment

Lokale Prasenz (Nahe zu den Kunden)

Teilungswesen

Mehr Félle / Aufwand durch demographische Entwicklung,
hdéhere Vermdégen und gestiegene Komplexitat der Falle
(Beteiligungen, Liegenschaften im Ausland, etc.)

Effiziente Bearbeitung der steigenden Anzahl Falle
Aufbau und Nutzen von Spezialwissen (Spezialisten)

Feuerwehr

Neue Anforderungen durch Grundséatze und Richtlinien
.Feuerwehr 2015" sowie durch dndernde Vorschriften der
Gebdudeversicherung

Schwierigkeit bei der Rekrutierung von neuem Personal fir
Milizfeuerwehren

Anzahl Elementarfdlle und Lange der Einsdtze nehmen zu

Einhaltung und Erfillung der Grundséatze und Richtlinien
aus Feuerwehr 2015 und der Gebdudeversicherung
Genligend Ressourcen flr grosse und lange Einsatze

6 Stand der Erfassung in Infostar (Bundesregister fiir Zivilstandswesen): Erfassung (obligatorischer Teil, bis 1.1.1988) in allen Gemeinden abgeschlossen, noch nicht in

allen Gemeinden erfolgt ist die Rickerfassung vor 1988 (freiwillige Riickerfassung).

23.Dezember 2010
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4 Szenarien Kooperation & Fusion

4.1 Selektion Kooperationsfelder

Tabelle 1: Ubersicht Kooperationsfelder

. Politikfeld | Effektivitats-/Effizienz- ¢ Bedarf an individuellem . Bedeutung fiir : Szenario Kooperation
! . Potential durch Kooperation : Leistungsangebot pro . Eigenstandigkeit / Identitat
i : Gemeinde : der Gemeinde

 Personal - Mittel L Mittel Mittel © A, in Teilbereichen (vgl. 4.2.1)
: e B eee e 8 515 o 5 e e e e :

Informatik Gross Mittel Klein JA

Biirgerrechtswesen Mittel Gross Gross NEIN
Einwohnerdienste i (Gross)’ Mittel / Gross Gross NEIN®
Zivilstandswesen i Klein Klein / Mittel Klein NEIN®
Betreibungsamt Mittel Klein Klein JA
! Teilungsamt £ Klein £ Klein/ Mittel Mittel ¢ NEIN
Feuerwehr Mittel Mittel z.T. Gross / z.T. Kleint® JA, in Teilbereichen (vgl. 4.3.1)

7 Zu beachten: Effizienzpotential primar auf kt. Ebene (v.a. Bereich Administration / IT)

8 Einwohnerdienste als wichtige Beriihrungsstelle und Kontaktpunkt zur Bevélkerung, zudem sind lokale Kenntnisse wichtig

9 Beim Zivilstandswesen bestehen bereits heute regionale Strukturen, wobei die fiinf Gemeinden der Stadtregion Luzern zu unterschiedlichen Zivilstandskreisen gehéren.
Auch wenn die heutigen Strukturen nicht mit dem Perimeter der Stadtregion ibereinstimmen, sollten sie aus Sicht der Fachgruppe beibehalten werden. Begriindung: Die
bestehenden regionalen Strukturen haben sich bewdhrt und durch das Kooperations-Szenario waren keine weiteren Effizienzgewinne zu erwarten.

10 Gross: fiir Milizsystem, klein: fiir ibrige Bereiche
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4.2 Interne Verwaltungsfunktionen

Ebene MZV Interne Verwaltungsfunktionen Interne Verwaltungsfunktionen

Dienstleistungszentrum Dienstleistungszentrum
Personal Informatik Personal

Ebene Gemeinden Ubrige Ubrige
Personalfunktionen Informatikfunktionen

Abbildung 1: Organisation der internen Verwaltungsfunktionen im Szenario | Abbildung 2: Organisation der internen
Kooperation Verwaltungsfunktionen im Szenario Fusion
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a. Beschreibung Szenario
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Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Organisation und
Zustandigkeiten

Ein zentrales Dienstleistungszentrum (fir nachfolgend
beschriebene Leistungen)

Wesentlich reduzierte Personalabteilungen in den
Gemeinden (fur in der Zustandigkeit der Gemeinde
verbleibende Leistungen, vgl. Spalte , Leistungen™)

1 zentrale Personalabteilung

Leistungen

Folgende Aufgaben werden an den Mehrzweck-
Gemeindeverband (MZV) delegiert:

Personalgewinnung & externes Personalmarketing
(ausser End-Entscheid)

Personaladministration: Verwaltung Personaldaten und
Dossierfihrung!!

Lohnbuchhaltung (fihren von verschiedenen Mandanten
je Gemeinde)

Personalentwicklung, Karriere- und Laufbahnplanung
Personalinformation (gemeindelbergreifende Themen)
Personalfreistellung (ausser End-Entscheid)

Leistungsangebot analog zu heute in den grésseren
Gemeinden:

Personalpolitik /-recht

Personalplanung

Personalgewinnung

Honorierung / Personalbeurteilung
Personaladministration /-support (IT)
Personalentwicklung, Karriere- und Laufbahnplanung
Personalberatung / Flihrungsberatung

11 elektronische Personaldossiers, ev. geschiitzter Bereich pro Gemeinde (Datenschutz)

23.Dezember 2010
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Aus- und Weiterbildung, Lehrlinge/Berufsbildung

Personalaustausch (Personal-Pool) zwischen
Gemeindeverwaltungen

Gesundheits-Management / Arbeits- Sicherheit

Folgende Aufgaben verbleiben auf Grund lhrer
(strategischen) Bedeutung in der Kompetenz der
Gemeinden:

Personalpolitik und Personalrecht

Rechtsdienst

Personalplanung (Stellenpldne)

Honorierung / Personalbeurteilung
Personalberatung / Fihrungsberatung

Internes Personalmarketing
Personalinformation (gemeindeeigene Themen)

- Personalmarketing

- Personalinformation

- Personalfreistellung

- Aus-/Weiterbildung und Lehrlinge / Berufsbildung
- Gesundheitsmanagement / Arbeitssicherheit

- Lohnbuchhaltung / Personalversicherungen

- Rechtsdienst

b. Beurteilung der operativen Auswirkungen

Szenario Kooperation

Szenario Fusion
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Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Die Kernfunktionen der Personalabteilungen in den einzelnen
Gemeinden sind sehr dhnlich, eine Angleichung des
Leistungsniveaus unter den Gemeinden flhrt folglich kaum
zu Veranderungen.t?

Bei der Bearbeitung von administrativen Aufgaben
(Lohnbuchhaltung, Personalinformationssystem, etc.)
kénnen Uber die Kooperation Synergien genutzt und folglich
geringe Einsparungen erzielt werden, sofern nicht die an
einem Ort eingesparten Ressourcen am andern Ort
geschaffen werden muissen. Fir diese Zusammenarbeit ist
eine Anpassung der verwendeten Software nétig und/oder es
mussen Schnittstellen geschaffen werden, um einen
Medienbruch zu verhindern.

Im Bereich der Berufs- und Weiterbildung kénnen ebenfalls
Effizienzgewinne und folglich Einsparungen erzielt sowie eine
Verbesserung des Leistungsniveaus erreicht werden. Denn
Uber die Kooperation kann das Aus- und
Weiterbildungsangebot erweitert und es kdnnen vermehrt
interne und somit kostenginstigere Angebote bereitgestellt
werden (heute werden diese Angebote oft extern
eingekauft).

Auch bei der Personalgewinnung kdnnen Synergien genutzt

Die Kernfunktionen der Personalabteilungen in den einzelnen
Gemeinden sind sehr dhnlich, eine Angleichung im Zuge der
Fusion fuhrt folglich kaum zu Veranderungen.!3

Heute sind die Personalabteilungen der kleineren Gemeinden
als Generalistenmodell ausgestaltet. Durch die Grosse der
Personalabteilung einer fusionierten Gemeinde kommt es zu
einer starkeren Spezialisierung (Ubergang zu
Spezialistenmodell).

Durch die Fusion kdnnen die Prozesse und Abldufe neu
definiert werden, wodurch sich gewisse Effizienzgewinne
erzielen lassen.

Bei der Bearbeitung von administrativen Aufgaben
(Lohnbuchhaltung, Personalinformationssystem, etc.)
kénnen Effizienzgewinne bzw. Einsparungen erzielt werden.

“’Die hauptséchlichen Unterschiede bestehen aus Sicht der Fachgruppe beim Lohnniveau und den Lohnnebenleistungen. Zur Frage des Umgangs mit den unterschiedlichen

Lohnniveaus (Angleichung)vgl. Abschnitt 4.2.1 d.
 Die hauptsachlichen Unterschiede bestehen aus Sicht der Fachgruppe beim Lohnniveau und den Lohnnebenleistungen. Zur Frage des Umgangs mit den unterschiedlichen

Lohnniveaus (Angleichung)vgl. Abschnitt 4.2.1 d.

23.Dezember 2010
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und das Angebot professionalisiert werden.

Die weiterhin unterschiedlichen Personalpolitiken und -rechte
der einzelnen Gemeinden schmadlern jedoch das
Synergiepotential insgesamt.

Generell wir durch die Zusammenarbeit in einer Kooperation
eine gewisse Doppelstruktur aufgebaut, da in den
Kooperationsfeldern die Informationen und Kompetenzen
auch in den Gemeinden verfligbar sein missen. Die jeweiligen
Ansprechpersonen der Personalabteilungen in den
Gemeinden mussen Einblick in die kompletten Daten erhalten,
um die Mitarbeiter in der gewohnten Qualitdt betreuen zu
kdénnen.

Personelle
Auswirkungen

Durch die Kooperation kénnen zwar gewisse Effizienzgewinne
erzielt werden, der Personalbedarf insgesamt wird sich
jedoch kaum verringern. Der Abbau, der in den Gemeinden
realisiert werden kann, wird durch die Schaffung des
Mehrzweck-Gemeindeverbandes mehrheitlich wieder
kompensiert. Da in den Gemeinden weiterhin kompetente
Auskunftspersonen verfligbar sein missen (Doppelstruktur),
ist der Abbau in den Gemeinden jedoch eher gering. Eine
genauere Abschdtzung erfordert weitere Abklarungen

Durch die Fusion kdnnen 1 bis 2 Vollzeitstellen eingespart
werden.

Insgesamt wird eine Anpassung des Lohnniveaus nach oben
erwartet.

R&umliche
Auswirkungen

Die Kooperation Personalbereich hat wenige Veranderungen
im Infrastrukturbedarf zur Folge. Fir die Schaffung des
Kompetenzzentrums sind Rdumlichkeiten zur Verfiigung zu
stellen. Dies sollte wenn mdglich Uber Verschiebungen
innerhalb der derzeitigen Rdumlichkeiten erfolgen. Dieser
Punkt misste noch genauer abgeklart werden.

Die Fusion des Personalbereichs hat kaum Verdnderungen im
Infrastrukturbedarf zur Folge. Maximal kdnnen 1-2 Biiros
eingespart werden. Je nach Standort der neuen
Personalabteilung wird es zu Verschiebungen innerhalb der
derzeitigen Rdumlichkeiten kommen.

23.Dezember 2010
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' Rechtliche
- Auswirkungen

Keine entgegen stehenden Vorschriften auf kantonaler
Ebene / Bundesebene , die angepasst werden missten

Keine entgegen stehenden Vorschriften auf kantonaler
Ebene / Bundesebene , die angepasst werden missten

c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungent4,>

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - Entwicklung Mehrausgaben (netto):

- Veranderung (relativ / in %) - +5 bis -5%

- Veranderung (in Mio. CHF) - Keine Veranderung!®
Investitionsrechnung (Netto- - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
Investitionen) - +5 bis -5%

i - Verdnderung (relativ / in %) { - Keine Verdnderung

14 Gilt fur alle finanziellen Einschatzung in diesem Bericht:

- Bei der Beurteilung der finanziellen Auswirkungen handelt es sich um eine grobe Abschatzung basierend auf den momentan verfligbaren Informationen und des zur
Verfligung stehenden Zeitrahmens. Fir detailliertere Abschatzungen waren vertiefte Abklarungen notwendig.

- Die Schitzungen beziehen sich auf die finanziellen Auswirkungen, die sich aus dem Ubergang zur neuen Organisationsform ,,Kooperation” oder ,,Fusion" ergeben
(z.B. aufgrund von Gréssenvorteilen, Anpassungen des Leistungsniveaus etc.). Veranderung der Netto-Ausgaben, die auf andere Faktoren zurickzufiihren sind,
sollen nicht berticksichtigt werden.

- Schatzungen werden auf Mio. 0.5 CHF gerundet.

- Bei Verdnderungen des Personalbedarfs wird gemdss den Vorgaben der Fachgruppe Steuern und Finanzen von durchschnittlich CHF 150000 (inkl.
Arbeitsplatzkosten) pro Vollzeitstelle als Umrechnungsfaktor ausgegangen.

15 Ohne Berticksichtigung allfalliger Auswirkungen eines Lohn-Angleichs (vgl. Abschnitt 4.2.1 d)

i Szenario Fusion

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- 5 bis -10%
- Spannweite:
o Maximale Veranderung: -0.3
o Minimale Verdnderung: -0.15

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
i - +5 bis -5%
i - Keine Verdnderung

16 Allerdings ist generell bzw. bei allen Politikfeldern zu beachten, dass eine Angleichung des Lohnniveaus zwischen den Gemeinden mit wesentlichen finanziellen

Auswirkungen verbunden ist, da heute z.T. grosse Lohnunterschiede (insbesondere im Sozialbereich) bestehen.

23.Dezember 2010 Bericht Fachgruppe ,,Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit" 23
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Begriindung

- Personalaufwand: geringe Veranderung
maoglicht?

- Sachaufwand: mdgliche Einsparungen von 0%
bis -5% (in den Bereichen Berufs-
/Weiterbildung,
Personalinformationssystem) 18
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Einsparung von 1-2 Vollzeitstellen
Sachaufwand: mégliche Einsparungen von 0%
bis -5%*°

17 Fiir die genaue Einsch&tzung sind weitere Abkldrungen nétig. Den Effizienzgewinnen steht ein erhdhter Koordinationsbedarf entgegen.
18 Bei den Veranderungen jedoch nicht eingerechnet, da schwierig zu beziffern.
19 Bei Verdnderungen nicht eingerechnet, da schwierig zu beziffern.
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Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Personalrecht /
Ldhne2°

Beim Szenario Kooperation ist zwischen der Ebene MZV und
der Ebene der einzelnen Gemeinden zu unterscheiden:

Ebene Gemeinden:

- Die unterschiedlichen Personalrechte werden
beibehalten. Ein einheitliches Personalrecht Idsst sich
aus politischen Grinden kaum realisieren. Ziel muss es
aber sein, mehr Transparenz zwischen den Gemeinden
(insbesondere im Lohnbereich) herzustellen.

- Die Beibehaltung unterschiedlicher Personalrechte fiihrt
jedoch zu Lohnunterschieden zwischen den Gemeinde-
Mitarbeitenden und den MZV-Mitarbeitenden, was als
problematisch erachtet wird. Daher sollte auch auf Ebene
der Gemeinden (auf freiwilliger Basis) eine Angleichung
der Léhne angestrebt werden.

Ebene MZV:

- Fir die gemeinsame Verwaltungsorganisation bzw. den
MZV ist das Personalrecht (inkl. Lohnsystem) neu zu
definieren (auf Basis eines bestehenden Personalrechts

Mit einer Fusion soll ein neues Gemeinwesen bzw. eine neue
Verwaltungsorganisation entstehen. Folglich ist ein neues
Personalrecht (inkl. Lohnsystem) zu definieren. Die
Funktionen Innerhalb der neuen Verwaltungsorganisation
sind zu beschreiben und neu zu bewerten Dabei ist zu
beachten, dass teilweise neue Funktionen entstehen werden.

Definition eines neuen Lohnsystems:

- Zielist es, ein konkurrenzfahiges Lohnsystem zu
erreichen.

- Als Grundlage ist ein Lohnvergleich zwischen den
Gemeinden durchzufihren, wenn feststeht, welche
Gemeinden das Szenario Fusion weiter verfolgen.

- Fir die Angleichung des Lohnniveaus werden je nach
Funktion und Gemeinde sowohl Anpassungen nach oben
als auch nach unten erforderlich sein.

- Esist davon auszugehen, dass sich die
durchschnittlichen Personalkosten durch eine
Angleichung des Lohnniveaus tendenziell erhéhen und
dadurch ein Teil der Synergiegewinne (Stellen-

20 Der Begriff ,,Ldhne" steht im folgenden Text als Oberbegriff fiir Léhne und Lohn-Nebenleistungen.
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einer der involvierten Gemeinden oder des Kantons).
- Dazuist ein Lohnvergleich zwischen den Gemeinden
durchzufiihren, wenn feststeht, welche Gemeinden das
Szenario verstarkte Kooperation weiter verfolgen.2!
- Die Angleichung an das neue Lohnsystem erfolgt
einmalig (keine schrittweise Angleichung).

Die finanziellen Auswirkungen, die sich daraus auf Ebene
MZV und auf Ebene der Gemeinden ergeben, kénnen zum
jetzigen Zeitpunkt noch nicht abgeschatzt werden.

Reduktion) ,,aufgebraucht” wird.

Die Angleichung an das neue Personalrecht erfolgt einmalig
(keine schrittweise Angleichung).

2l zum jetzigen Zeitpunkt ist ein solcher Vergleich noch nicht zweckmassig: Zum einen, da noch nicht feststeht, welche Gemeinden sich an einer verstarkten Kooperation
bzw Fusion beteiligen werden. Zum anderen ware ein solcher Vergleich sehr aufwandig und wiirde den Rahmen der Fachgruppen-Arbeiten sprengen.
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Vorgehen bei
Stellenbesetzung

(Die folgenden Aussagen beziehen sich nur auf die Besetzung
der Stellen beim MZV.)

Kaderstellen: Sdmtliche Kaderstellen des MZV sind
auszuschreiben. Primadr sollen diese Ausschreibungen intern
erfolgen. Falls eine Stelle auf diesem Weg nicht mit einem
geeigneten Profil besetzt werden kann, ist die Stelle
offentlich auszuschreiben.

Stellen ausserhalb des Kaders: In der nachsten Projektphase
ist das Vorgehen bei der Besetzung von Stellen ausserhalb
des Kaders zu definieren (z.B. Uber Bewerbungen /
Motivationsschreiben, Fragebogen). Die Besetzung dieser
Stellen soll ebenfalls primar intern erfolgen. Falls eine Stelle
auf diesem Weg nicht mit einem geeigneten Profil besetzt
werden kann, ist die Stelle 6ffentlich auszuschreiben.

Als Entscheidungsgremium ist ein paritatisch
zusammengesetztes Gremium mit Mitgliedern aus allen
beteiligten Gemeinden (z.B. Vorstand des MZV,
Projektsteuerung) einzusetzen, um eine Gleichbehandlung
des Personals aus den involvierten Gemeinden zu
gewahrleisten.

Kaderstellen: Samtliche Kaderstellen sind auszuschreiben.
Primar sollen diese Ausschreibungen intern erfolgen. Falls
eine Stelle auf diesem Weg nicht mit einem geeigneten Profil
besetzt werden kann, ist die Stelle 6ffentlich auszuschreiben.

Stellen ausserhalb des Kaders: In der ndchsten Projektphase
ist das Vorgehen bei der Besetzung von Stellen ausserhalb
des Kaders zu definieren (z.B. Uber Bewerbungen /
Motivationsschreiben, Fragebogen). Die Besetzung dieser
Stellen soll ebenfalls primar intern erfolgen. Falls eine Stelle
auf diesem Weg nicht mit einem geeigneten Profil besetzt
werden kann, ist die Stelle 6ffentlich auszuschreiben.

Als Entscheidungsgremium ist ein paritatisch
zusammengesetztes Gremium mit Mitgliedern aus allen
beteiligten Gemeinden (z.B. Exekutive des neuen
Gemeinwesens, Projektsteuerung) einzusetzen, um eine
Gleichbehandlung des Personals aus den involvierten
Gemeinden zu gewahrleisten.

Sozialplan

Es ist davon auszugehen, dass mit dem Ubergang zu einer
verstdarkten Kooperation weniger Personal bendétigt wird.

Durch andere Stellenangebote innerhalb der Verwaltung und

Es ist davon auszugehen, dass mit dem Ubergang zu einer
Fusion weniger Personal benétigt wird.

Durch andere Stellenangebote innerhalb der Verwaltung und
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durch natirliche Fluktuation sollen Kiindigungen soweit
mdoglich vermieden werden. In Ausnahmefallen sind
Entlassungen moglich, wobei in diesen Fallen ein Sozialplan
zu gewahrleisten ist.

Ein Sozialplan ist im Rahmen der nachsten Projektphase
(gleichzeitig mit der Kooperations-Vereinbarung)
auszuarbeiten, wenn feststeht, welche Gemeinden eine
verstarkte Kooperation weiter verfolgen und der
Personalbedarf der zuklnftigen Organisation genauer
abgeschatzt werden kann.

Dabei wird ein enger Einbezug der Personalverbands-
Verantwortlichen angestrebt. Ziel ist es, die Auswirkungen
fir die betroffenen Mitarbeitenden durch outplacement-
Massnahmen mdglichst abzufedern. Dieses Instrument hat
sich bei der Fusion Littau-Luzern bewahrt.

durch natdrliche Fluktuation sollen Kiindigungen soweit
mdoglich vermieden werden. In Ausnahmefallen sind
Entlassungen mdglich, wobei in diesen Féllen ein Sozialplan
zu gewadbhrleisten ist.

Ein Sozialplan ist im Rahmen der ndachsten Projektphase
(gleichzeitig mit Fusionsvertrag) auszuarbeiten, wenn
feststeht, welche Gemeinden eine Fusion weiter verfolgen
und der Personalbedarf der zuklnftigen Organisation
genauer abgeschdatzt werden kann.

Dabei wird ein enger Einbezug der Personalverbands-
Verantwortlichen angestrebt. Ziel ist es, die Auswirkungen
fUr die betroffenen Mitarbeitenden durch outplacement-
Massnahmen mdoglichst abzufedern. Dieses Instrument hat
sich bei der Fusion Littau-Luzern bewdahrt.
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Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Arbeitshypothese 1

Fur das Szenario Kooperation wird davon ausgegangen,
dass der MZV die im Folgenden definierten IT-
Dienstleistungen fir alle Verwaltungsbereiche erbringt,
unabhdngig davon ob in diesen Bereichen eine Kooperation
stattfindet oder nicht.

Der MZV erbringt die im Folgenden definierten IT-
Dienstleistungen insbesondere auch fur die Bereiche
Volksschule und Heime (unabhédngig von deren
Rechtsform).

Die zentrale IT-Abteilung ist auch fir die IT-
Dienstleistungen in den Bereichen Volksschule und Heime
(unabhédngig von deren Rechtsform) zustandig.

Arbeitshypothese 2

Der Einsatz von IT-Mitteln (Applikationen und
Infrastrukturen) ist tUbergreifend und einheitlich zu regeln.
Der MZV muss im IT-Bereich Gber entsprechende
Weisungsbefugnisse gegenlber den Gemeinden verfiigen.??

Der Einsatz von IT-Mitteln (Applikationen und
Infrastrukturen) ist tibergreifend und einheitlich zu regeln.

Organisation

- 1 gemeinsames Service-Center innerhalb des
Mehrzweck-Gemeinde-Verbandes, das die folgenden
Leistungen fir alle Gemeinden erbringt (lber die
gesamte Verwaltung hinweg, inkl. Volksschulen und
Heime)

- Reduzierte IT-Abteilungen in den einzelnen Gemeinden

Gesamter IT-Betrieb wird zentralisiert und 1 zentrale
Informatikabteilung wird geschaffen. Diese ist zustandig fur
die gesamte Stadtverwaltung (inkl. Volksschulen und
Heime).

22 Wenn diese Arbeitshypothese im Kooperations-Szenario vollstdndig umgesetzt wird, deckt sich das Kooperations-Szenario im IT-Bereich weitgehend mit dem Fusions-

Szenario.
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Leistungen

Clients: Die Clients werden zentral engineert,
konfiguriert, dezentral installiert und betreut.

Server: Es werden zentral Applikations- und Terminal-
Server mit Speicher betrieben. Dezentral wird
mdglichst keine Infrastruktur betrieben.

Telematik: Die Verbindungen zu den Hauptstandorten
werden zentral gemanaged, in den Gemeinden
managed die dezentrale IT das Netz.

Applikationen: Die (Fach-) Applikationen werden so
weit wie méglich konsolidiert bzw. es wird ein Set von
standardisierten Fachapplikationen eingesetzt (vgl.
Arbeitshypothese 2). Die Applikationen werden zentral
gehostet und via Terminal-Server dezentral publiziert.

Service Desk: Neben dem zentralen Service Desk
verfligt jede Gemeinde Uber einen kleinen first Level
Support.

Lizenzierung: Die Lizenzierung erfolgt zentral, soweit
dies seitens des Lieferanten mdéglich ist.

Schulung: Die Mitarbeiter-Schulung flir gemeinsam
benutzte Applikationen erfolgt zentral und somit
einheitlich.

Beschaffung: Die Beschaffung von Hard- und Software
sowie externen Dienstleistungen erfolgt zentral bzw.
unter einem gemeinsamen Rahmenvertrag.

Clients: Die Clients werden vom zentralen
Leistungserbringer engineert, konfiguriert, installiert
und betreut.

Server: Es werden zentral Applikations- und Terminal-
Server mit Speicher betrieben.

Telematik: Die Verbindungen zu den Hauptstandorten
werden zentral gemanaged. Die LANs in den
dezentralen Standorten werden durch die zentrale IT
gemanaged.

Applikationen: Die (Fach-) Applikationen werden
konsolidiert bzw. es wird ein Set von standardisierten
Fachapplikationen in der fusionierten Gemeinde
eingesetzt. Die Applikationen werden zentral gehostet
und via Terminal-Server dezentral publiziert.

Service Desk: Der zentrale Provider betreibt einen
zentralen ServiceDesk (first + second Level).
Lizenzierung: Die Gemeinde lizenziert die eingesetzten
Applikationen.

Schulung: Die Mitarbeiter-Schulung erfolgt zentral und
somit einheitlich.

Beschaffung: Die Beschaffung von Hard- und Software
sowie externen Dienstleistungen erfolgt zentral.
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Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Arbeitshypothese 3

Die operativen und finanziellen Auswirkungen auf den IT-Bereich werden wesentlich durch die Verwaltungsstrukturen
(Anzahl / Organisation Dienstabteilungen, Standorte) und den Personalbestand der Gesamtverwaltung beeinflusst. Diese
Faktoren sind zum jetzigen Zeitpunkt erst grob bekannt. Auf Grund der Ergebnisse der anderen Fachgruppen wird flr die
folgenden Uberlegungen davon ausgegangen, dass das Kooperationsszenario kaum zu einer Reduktion von Standorten
flhrt und der Personalbedarf bzw. die Anzahl User ungefahr gleich hoch liegt wie heute. Beim Fusionsszenario wird von
einer beschrankten Reduktion der Anzahl Standorte und einer geringen Abnahme des Personalbedarfs (-1 bis -2%)

ausgegangen.

Auswirkungen auf
Leistungsniveau

Effizienzgewinne

Ubergreifende Aspekte
Eine Konsolidierung der Hard- und Software sowie der
Applikationen wird grundsétzlich auf das Ende der
Lebensdauer der jeweiligen Produkte hin angestrebt.
Die entsprechenden Synergieeffekte ergeben sich somit
erst mittelfristig.
Die Migration und Konsolidierung der verschiedenen
System e und Anwendungen wird kurzfristig
Mehrkosten verursachen, mittelfristig sind jedoch
Einsparungen zu erwarten.

Ubergreifende Aspekte
Eine Konsolidierung der Hard- und Software sowie der
Applikationen wird grundsatzlich auf das Ende der
Lebensdauer der jeweiligen Produkte hin angestrebt.
Die entsprechenden Synergieeffekte ergeben sich somit
erst mittelfristig. FUr gewisse Kernapplikationen (z.B.
Einwohnerdienste/-kontrolle) ist jedoch eine
Konsolidierung per Stichtag erforderlich.
Die Migration und Konsolidierung der verschiedenen
System e und Anwendungen wird kurzfristig
Mehrkosten verursachen, mittelfristig sind jedoch
Einsparungen zu erwarten.

23 Die Aussagen beziehen sich auf die operativen Auswirkungen, die sich aus dem Ubergang zur neuen Organisationsform ,Kooperation" oder ,,Fusion" ergeben. Operative
Auswirkungen, die auf andere bzw. externe Faktoren zuriickzufiihren sind, sollen nicht bericksichtigt werden.
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wieder reduziert werden.

Mit einer Fusion lassen sich wesentlich gréssere
Synergie- bzw. Effizienzgewinne erzielen als mit einer
Verstdrkten Kooperation. Dies qgilt vor allem fir die
Bereiche Projektmanagement, Migration und
Engineering. Gleichzeitig geht die Fachgruppe jedoch
davon aus, dass eine Fusion mit einer
Qualitatssteigerung (z.B. im Bereich IT-Sicherheit)
einhergeht und dadurch die Effizienzgewinne teilweise

Clients

Standardisierung, gemeinsames Engineering,
Betriebsreduktion durch Zentralisierung, Mehraufwand
durch Inventar und weitere Administration

Clients

Reduktion der Clients durch weniger User, Zentrales
Engineering, Betriebsreduktion durch Zentralisierung,
kompakte Fihrung der gesamten IT, Mehraufwand
durch Inventar und weitere Administration

Server

zentrale Serverfarm mit zentralem Speicher, bessere
Auslastung der Systeme, zentrales Engineering, bessere
Organisation durch breitere Personaldecke,
Verflgbarkeitsanforderungen erhdhen Betriebskosten

Server

zentrale Serverfarm mit zentralem Speicher, deutlich
weniger Applikationen, bessere Auslastung der
Systeme, zentrales Engineering, bessere Organisation
durch breitere Personaldecke,
Verfligbarkeitsanforderungen erhdhen Betriebskosten

Telematik

WAN: 1 zentraler Knoten, 1 Zugang zu Internet,
erhohte Professionalitat

Telematik

LAN: Die Infrastrukturen in den dezentralen Geb&uden erhohte Professionalitat

bleiben, aber mit zentralem Personal effizienter,
professioneller zu betreuen (Weniger Fremdauftrage)
Bei der Infrastruktur Telematik missten sich

WAN: weniger Standorte als IST und bei Variante
Kooperation, 1 zentraler Knoten, 1 Zugang zu Internet,

LAN: Die Infrastrukturen in den dezentralen Gebduden
bleiben, aber mit zentralem Personal effizienter,
professioneller zu betreuen (Weniger Fremdauftrage)
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Einsparungen / Professionalisierungen durch
Standardisierung ergeben.

Bei der Infrastruktur Telematik werden sich deutliche
Einsparungen / Professionalisierungen durch
Standardisierung ergeben.

Applikationen

Soweit Arbeitshypothese 2 umgesetzt wird, lassen sich
mittelfristig (wesentliche) Effizienzgewinne /
Professionalisierungen durch die Reduktion der Anzahl
Applikationen und durch Standardisierung erzielen.

Applikationen
Mittelfristig lassen sich wesentliche Effizienzgewinne /
Professionalisierungen durch die Reduktion der Anzahl
Applikationen und durch Standardisierung erzielen.

Service Desk
Nebst dem zentralen Service Desk hat jede Gemeinde
einen kleinen First Level Support. Da eine dezentrale
Struktur und der heutige Support-Level beibehalten
werden, lassen sich kaum Einsparungen erzielen.

Service Desk
Durch die Zentralisierung lassen sich Effizienzgewinne
erzielen.
Der Support erfolgt grundsatzlich Gber den zentralen
Service Desk. Der Support-Level wird sich auf mittlerem
Niveau einpendeln; d.h. insbesondere, dass Support-
Leistungen vor Ort, wie sie heute vor allem in den
kleineren Gemeinden geleistet werden, tendenziell
abnehmen.

Lizenzierung
Soweit Arbeitshypothese 2 umgesetzt wird, lassen sich
wesentliche Effizienzgewinne bei der Lizenzierung
durch eine Reduktion der Anzahl Applikationen
erzielen.
Zudem kdnnen Uber eine gemeinsame Lizenzierung
(soweit seitens des Lieferanten mdéglich) gewisse
Einsparungen erzielt werden.

Lizenzierung
Bei der Lizenzierung lassen sich durch die Reduktion
der Anzahl Applikationen und durch Volumeneffekte
wesentliche Einsparungen erzielen.
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Schulung
In einer grésseren Organisation nehmen die
Anforderungen an die Schulung der Mitarbeiter
tendenziell zu, die Fachgruppe geht von einem Ausbau
des Ausbildungsangebotes aus. Gleichzeitig kann bei
den Schulungsangeboten ein Volumeneffekt erzielt und
dank besser geschulten Mitarbeitern der Support-
Aufwand (Service Desk) reduziert werden.

Schulung
In einer grésseren Organisation nehmen die
Anforderungen an die Schulung der Mitarbeiter
tendenziell zu, es wird von einem Ausbau des
Ausbildungsangebotes ausgegangen. Gleichzeitig kann
bei den Schulungsangeboten ein wesentlicher
Volumeneffekt erzielt und dank besser geschulten
Mitarbeitern der Support-Aufwand (Service Desk)
reduziert werden.

Beschaffung
Durch eine zentrale Beschaffung kdnnen
Volumeneffekte und dadurch Einsparungen erzielt
werden.

Beschaffung
Durch eine zentrale Beschaffung kdnnen wesentliche
Volumeneffekte und dadurch Einsparungen erzielt
werden.

Personelle
Auswirkungen?*

(in Bezug auf den
Personalbedarf des IT-
Bereichs)

Es ist davon auszugehen, dass heute ausgelagerte
Leistungen in einer grésseren Organisation vermehrt intern
erbracht werden. Dazu wird eine Aufstockung des IT-
Personals von ca. 1 - 2 Vollzeitstellen erforderlich sein,
gleichzeitig kann der Umfang der extern eingekauften
Dienstleistungen entsprechend reduziert werden.

Den Gesamtaufwand fir Personal und externe
Dienstleistungen (Einkauf) schatzt die Fachgruppe
ungefahr gleich hoch ein wie heute.

Im laufenden Betrieb sind kaum Einsparungen beim
Personal mdglich. Hingegen kdnnen in den Bereichen
Projektmanagement, Migration und Engineering durch die
Zusammenlegung Personalressourcen eingespart werden.
Die Fachgruppe rechnet somit mit Einsparungen von rund 1
bis 2 Vollzeitstellen, abhdangig vom Zentralisierungsgrad
der fusionierten Gemeinde.

Bei der Fusion ist davon auszugehen, dass heute
ausgelagerte Leistungen vermehrt intern erbracht werden.
Wahrend dadurch der Personalaufwand allenfalls steigt,
kénnen hingegen die Ausgaben fir externe Auftrage in
vergleichbarer Gréssenordnung reduziert werden.

24 n den funf Gemeinden bestehen grosse Unterschiede beziiglich der Aufteilung von interner und externer Leistungserbringung. Zudem schwankt der Anteil von Projekten
an der Gesamtarbeit sehr stark. Dies erschwert die Einschdtzung der Fachgruppe zum Sparpotential bei den Personalressourcen zusatzlich.
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Raumliche
Auswirkungen

Durch die Kooperation im Bereich Informatik sind kaum
raumliche Auswirkungen zu erwarten. Es kommt
voraussichtlich nur zu Verschiebungen unter den
bestehenden Raumlichkeiten.

Durch die Kooperation im Bereich Informatik sind kaum
raumliche Auswirkungen zu erwarten. Es kommt
voraussichtlich nur zu Verschiebungen unter den
bestehenden Raumlichkeiten.

Durch die zusatzliche Vernetzung (Miete fir
Glasfaserkabel) der derzeitigen Verwaltungsgebdude der
Gemeinden kdnnen zusatzliche Kosten entstehen.

Rechtliche
Auswirkungen

Keine rechtlichen Auswirkungen

Keine rechtlichen Auswirkungen

c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen?>

Szenario Kooperation

Laufende Rechnung (Netto- — Entwicklung Mehrausgaben (netto):

25 Vorgaben zur Sch&tzung der finanziellen Auswirkungen:

- Bei der Beurteilung der finanziellen Auswirkungen handelt es sich um eine grobe Abschatzung basierend auf den momentan verfligbaren Informationen und des zur
Verfligung stehenden Zeitrahmens. Fir detailliertere Abschatzungen waren vertiefte Abklarungen notwendig.

- Die Schatzungen beziehen sich auf die finanziellen Auswirkungen, die sich aus dem Ubergang zur neuen Organisationsform ,,Kooperation” oder ,,Fusion" ergeben
(z.B. aufgrund von Gréssenvorteilen, Anpassungen des Leistungsniveaus etc.). Veranderung der Netto-Ausgaben, die auf andere Faktoren zuriickzufihren sind,
sollen nicht berticksichtigt werden.

- Schéatzungen werden auf Mio. 0.5 CHF gerundet.

- Bei Veranderungen des Personalbedarfs wird gemdss den Vorgaben der Fachgruppe Steuern und Finanzen von durchschnittlich CHF 150000 (inkl.
Arbeitsplatzkosten) pro Vollzeitstelle als Umrechnungsfaktor ausgegangen.
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© Ausgaben) > 0bis 3% N - 2.5% bis -5%
i - Verdnderung (relativ/in %)
E Veranderung (in Mio. CHF) - Veranderung in Mio. CHF: O bis -0.4 Mio. CHF i- Veranderung in Mio. CHF: - 0.3 bis -0.6 Mio. CHF

Investitionsrechnung (Netto-
Investitionen)
- Verédnderung (relativ /in %)
- Verdnderung (in Mio. CHF)

Bemerkungen Die finanziellen Auswirkungen hangen wesentlich Auch bei einer Fusion hdngen die finanziellen
davon ab, inwieweit die Arbeitshypothese 2 umgesetzt Auswirkungen vom Umfang der Konsolidierung /
wird. Bei vollstandiger Umsetzung ergeben sich Standardisierung ab, bei vollstandiger Umsetzung der
maximale Einsparungen von schatzungsweise -3%, bei Arbeitshypothese 2 wird von Einsparungen im Umfang
keiner oder nur ansatzweiser Umsetzung liegen die von schatzungsweise 5% ausgegangen.

Ausgaben ungefdhr gleich hoch wie heute.
Die angegebenen Auswirkungen umfassen den
Die angegebenen Auswirkungen umfassen den Personal-, Sach- und Investitionsaufwand.

Personal-, Sach- und Investitionsaufwand.

26 Jber alle Gemeinden sind Einsparungen zu erwarten. Fiir einzelne (eher kleinere) Gemeinden kdnnen die Leistungen der Informatik durch die zu definierenden
Verrechnungspreise jedoch teuerer werden als bisher.
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4.3 Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit

Ebene MZV Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit Allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit
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Abbildung 3: Organisation der allgemeinen Verwaltung & Teil 6ffentliche Abbildung 4: Organisation der allgemeinen Verwaltung & Teil 6ffentliche

Sicherheit im Szenario Kooperation Sicherheit im Szenario Fusion
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4.3.1 Biirgerrechtswesen

a. Beschreibung Szenario

KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Organisation und Keine Kooperation
Zustandigkeiten

Blrgerrechtskommission

vom Volk oder Parlament gewéhlt

- externe Mitglieder

- Wahl Prasidium durch Volk oder Parlament

- 7-9 Mitglieder (analog zu heute)

- Haufigerer Sitzungsrhythmus im Vergleich zu heute

1 zentrale Verwaltungsstelle Blrgerrechtswesen
(Aufbereitung der Dossiers, administrative Unterstitzung
der EinbUrgerungskommission)

Leistungen Keine Kooperation

- Leistungsangebot analog zu heute
- Einheitliche Behandlungsdauer von Gesuchen?’
- Einheitliche Anforderungen / Praxis wie z.B.

27 Der Regierungsrat hat festgehalten, dass ein Einbiirgerungsgesuch, das keine besonderen Schwierigkeiten bietet, von einer Gemeinde innerhalb einem bis léngstens drei

Jahren behandelt werden soll.
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KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Sprachnachweis (politische Vorgabe)

- Straffung des Verfahrens (Fast Track Verfahren) zur

Bewaltigung der grossen Dossiermenge, wobei klare
Richtlinien zur Anwendung des Fast Track Verfahrens zu
definieren sind?®

b. Beurteilung der operativen Auswirkungen

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Keine Kooperation

Der Output bzw. die Anzahl behandelter Gesuche pro Jahr
und als Folge auch die Behandlungsdauer der Gesuche
werden politisch vorgegeben, ebenso die materiellen
Anforderungen im Einblrgerungsverfahren (z.B.
Sprachtests). In der fusionierten Gemeinde sind diese
Vorgaben politisch zu definieren.

Das Leistungsniveau ist folglich keine Frage der Effizienz der
zustdandigen Verwaltungsstelle und Behorde
(Burgerrechtskommission). Bei einer Fusion kénnen daher
sowohl auf Verwaltungs- als auch Behdrdenebene kaum bzw.
keine Effizienzgewinne erzielt werden.

28 vql. ,Fast Track" Verfahren der Gemeinde Kriens: Gesuche von Personen, die samtliche in den Richtlinien aufgefiihrten Voraussetzungen bestens erfiillen, kdnnen von der
Kommission aufgrund der Akten beurteilt werden (Gesuchstellender muss nicht vor der Biirgerrechtskommission erscheinen).
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JARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Negativ auf das Leistungsniveau kdnnte sich allenfalls
auswirken, dass in einer grésseren (fusionierten) Gemeinde
im Einzelfall tendenziell weniger Kenntnisse der lokalen
Verhaltnisse vorhanden sind. Dies deshalb, da weniger
Personen ein grésseres Gebiet abdecken missen.

Die Verfahrensschritte zwischen den Gemeinden sind heute
sehr dhnlich, so dass bei einer Fusion kaum Auswirkungen
auf die Prozesse zu erwarten sind.

Personelle
Auswirkungen

Keine Kooperation

Ebene Verwaltung: keine personellen Auswirkungen

Ebene Behoérde (Birgerrechtskommission): Die
Birgerrechtskommission umfasst analog zu den heutigen
Kommissionen der einzelnen Gemeinden 7-9 Mitglieder. Zur
Bewadltigung der grossen Anzahl Dossiers wird ein hdufigerer
Sitzungsrhythmus im Vergleich zu heute erforderlich sein,
zudem sind die Verfahren zu straffen bzw. vereinfachen
(Fast Track Verfahren).

R&umliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Durch eine Fusion verdndert sich der Infrastrukturbedarf
nicht.

Rechtliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Kein entgegen stehenden Vorschriften auf kantonaler Ebene
/ Bundesebene , die angepasst werden miissten
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C.

Beurteilung der finanziellen Auswirkungen

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben)
- Veranderung (relativ / in %)
- Veranderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto-
Investitionen)

- Verénderung (relativ / in %)
- Veranderung (in Mio. CHF)

Begriindung

23.Dezember 2010

_ STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

i Szenario Fusion

Entwicklung Mehrausgaben (netto):

> +5 bis -5%

- Keine Veranderung

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%

Keine Veranderung
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4.3.2 Einwohnerdienste / -kontrolle

a. Beschreibung Szenario

IKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Organisation und
Zustandigkeiten

Keine Kooperation

1 zentrale Stelle Einwohnerdienste/-kontrolle2®

Leistungen

Keine Kooperation

- Leistungsangebot analog zu heute

- Einheitliche Datenbank/Software

- Einheitliche Praxis (standardisierte Prozesse)
- Flexiblere bzw. ausgebaute Offnungszeiten3©

2% In der Fachgruppe wurde auch die Einrichtung von dezentralen Kundenschaltern diskutiert. Die Fachgruppe spricht sich jedoch fur eine Zentralisierung bzw. fir einen
Verzicht von dezentralen Kundenschaltern aus, da im Bereich Einwohnerdienste/-kontrolle zunehmend weniger Kundenkontakt stattfindet bzw. die persénliche Prasenz fur
die meisten Dienstleistungen nicht mehr notwendig ist (u.a. als Folge der (zukiinftigen) E-Government Entwicklungen) und da dadurch wesentliche Synergiegewinne
erreicht werden kdnnen. Fir Dienstleistungen, die nach wie vor persénliche Prasenz erfordern, sind flexiblere Offnungszeiten vorzusehen, um der weiteren Entfernung der
Einwohnerdienste vom Kunden entgegenzuwirken.

30 Es es darauf hinzuweisen, dass in einzelnen Gemeinden bereits bisher die Méglichkeit bestand, Termine ausserhalb der ordentlichen Offnungszeiten zu vereinbaren.
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Beurteilung der operativen Auswirkungen

IKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Keine Kooperation

Die Kerndienstleistungen der heutigen finf Gemeinden sind
vergleichbar, eine Angleichung im Zuge der Fusion fuhrt
folglich kaum zu Veranderungen.3!

Der Aufwand der Einwohnerdienste wird dadurch reduziert,
dass die Zu- und Wegzlige zwischen den urspringlichen
Gemeinden entfallen.

Vor allem bei den administrativen Abldufen (insbesondere
im Bereich An-/Abmeldungen, die einen wesentlichen Teil der
Arbeit bilden) kdnnen Synergien genutzt werden.

Personelle
Auswirkungen

Keine Kooperation

Ausgehend vom heutigen durchschnittlichen
Personalbestand (relativ zur Einwohnerzahl) in den
einzelnen Gemeinden und unter Berticksichtigung der
erwdhnten Synergieeffekte mit dem Verzicht auf die
dezentralen Kundenschalter wird von einer Einsparung von 2
bis 3 Vollzeitstellen ausgegangen.

%' Bei der Mehrheit der Gemeinden ist heute bei den Einwohnerdiensten auch ein allgemeiner Informationsschalter (zusténdig fiir Auskiinfte allgemeiner Art) angesiedelt.
Das entsprechende Leistungsniveau bzw. die Qualitat der Informationen wird bei einer Fusion tendenziell sinken, da die lokalen Kenntnisse der Mitarbeitenden tendenziell

abnehmen.
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STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Raumliche Keine Kooperation Fdr die zentrale Lagerung der Dossiers muss ein geniigend
Auswirkungen grosser zentraler Standort gefunden werden.

Rechtliche Keine Kooperation Kein entgegen stehenden Vorschriften auf kantonaler Ebene
Auswirkungen / Bundesebene , die angepasst werden missten

c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen

: Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - Keine Kooperation

- Veranderung (relativ / in %)
i - Veranderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto- - Keine Kooperation

Investitionen)

i - Veranderung (relativ / in %)
i - Veranderung (in Mio. CHF)

Begriindung

Szenario Fusion

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
-5 bis -10%
- Spannweite: -0.3 bis -0.45 Mio. CHF

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
i - +5 bis -5%
i - Keine Verdnderung3?

32 Eine genaue Einschatzung ist ohne weitere Abklarungen nicht méglich (u.a. Kosten fiir zentralen Lagerungs-Raum).

23.Dezember 2010 Bericht Fachgruppe ,,Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit" 44



STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

4.3.3 Zivilstandswesen

a. Beschreibung Szenario

Szenario Kooperation Szenario Fusion

Organisation und Keine Kooperation
Zustandigkeiten

- Fusionierte Gemeinde = 1 Zivilstandskreis mit 1
zentralen Zivilstandsamt

- Gemeinden ausserhalb fusionierter Stadt kdnnen sich
Uber Vertrag dem Zivilstandsamt der fusionierten Stadt
anschliessen (insbesondere solche, die heute bei den
Zivilstandsamtern der involvierten Gemeinden
angeschlossen sind)

Leistungen Keine Kooperation - Leistungsangebot analog zu heute.

b. Beurteilung der operativen Auswirkungen

Szenario Kooperation Szenario Fusion

Auswirkungen auf Keine Kooperation Das vorhandene Synergiepotential wurde bereits bei der
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KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Regionalisierung des Zivilstandswesens im Jahr 2004
ausgeschopft, in deren Rahmen die Strukturen gestrafft und
die bestehenden 107 Zivilstandsdmter des Kantons zu neu
11 regionalen Zivilstandsamtern zusammengefasst wurden.
Durch eine Fusion kénnen keine weiteren Effizienzgewinne
realisiert werden.

Das Leistungsniveau der Gemeinden bzw. der regionalen
Zivilstandsamter, denen die Gemeinden angeschlossen sind,
ist heute bereits dhnlich. Durch eine Fusion werden sich die

. . 33
Leistungen kaum verandern.

Personelle
Auswirkungen

Keine Kooperation

Personalbedarf analog zu heute.

Raumliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Fir das neue (regionale) Zivilstandsamt der fusionierten
Gemeinde werden im Vergleich zu heute mehr zentrale und
weniger dezentrale Rdumlichkeiten benétigt. Insgesamt ist
der Raumbedarf gleich hoch wie heute.

Der Raumbedarf steigt jedoch, wenn sich auch noch
zusdtzliche Gemeinden dem Zivilstandsamt anschliessen.

Rechtliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Anpassung des Anhangs zur schweizerischen
Zivilstandsverordnung (ZStV) (Aufzdhlung
Zivilstandskreise)

33 Gewisse Leistungsunterschiede bestehen heute beim Stand der Riickerfassung von Einwohnerdaten. Die Gemeinden miissten diesbeziiglich auf ein gleiches Niveau

kommen. Dies ist jedoch keine direkte Folge des Szenarios Fusion und wird deshalb nicht weiter bericksichtigt.
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c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen
Szenario Kooperation
Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - Keine Kooperation

- Veranderung (relativ / in %)
{ - Verénderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto- - Keine Kooperation
. Investitionen) '

i = Veranderung (relativ / in %)

- Veranderung (in Mio. CHF)

Begriindung i - Keine Kooperation

_ STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

. Szenario Fusion

Entwicklung Mehrausgaben (netto):

> +5 bis -5%

- Keine Verdnderung

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%

Keine Veranderung
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4.3.4 Betreibungswesen

a. Beschreibung Szenario

ARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation34

Szenario Fusion

Organisation und
Zustandigkeiten

- Ein gemeinsames Betreibungsamt mit fest besoldetem
Personal, ohne Sportelsystem

- Betreibungskreise umfasst samtliche beteiligten
Gemeinden (Adligenswil, Ebikon, Emmen, Kriens und
Luzern)

- Kontaktpersonen in den Gemeinden, Backoffice
zentralisiert

- Eine digitale Aktenhaltung ermdglicht die rasche
Zusammenarbeit zwischen Backoffice und Aussenstellen.
Keine Mandantenfihrung pro Gemeinde (zu aufwandig).

- Ein zentrales Betreibungsamt mit fest besoldetem
Personal, ohne Sportelsystem

- Betreibungskreis umfasst Gebiet von Adligenswil,Ebikon,
Emmen, Kriens und Luzern

- Einrichtung von Aussenstellen in den Kundenschaltern

- Eine digitale Aktenhaltung ermdglicht die rasche
Zusammenarbeit zwischen Backoffice und Aussenstellen.

Leistungen

- Leistungsangebot /-niveau analog zu heute

- Leistungsangebot /-niveau analog zu heute

34 Eine Minderheit vertritt die Meinung, dass die Effizienz und Koordination durch dieses Modell nicht verbessert werden kénnen und dass sich ein solches Modell negativ auf

die Leistungsqualitat auswirken kénnte. Zudem wird die Meinung vertreten, dass das Sportelsystem beibehalten werden soll (erwies sich in der Vergangenheit als zuverldssig

und effizient).
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Beurteilung der operativen Auswirkungen

\RKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Das derzeitige Leistungsniveau bleibt bestehen. Es bestehen
Kontaktpersonen in den Gemeinden. Das Back Office soll
jedoch zentralisiert werden. Die elektronische
Dossierfiihrung, die flachendeckend eingefiihrt wird, soll eine
Effizienzsteigerung bringen.

Das derzeitige Leistungsniveau bleibt bestehen. Es werden
Aussenstellen in den Kundenschalter betrieben. Das Back
Office soll jedoch zentralisiert werden. Die elektronische
Dossierfihrung, die flachendeckend eingefiihrt wird, soll eine
Effizienzsteigerung bringen.

Personelle
Auswirkungen

Die Fachgruppe rechnet mit Einsparungen von 1 bis 3
Vollzeitstellen, bedingt durch die Zusammenlegung der
Betreibungsamter, die dadurch erzielte Optimierung der
Auslastung der Mitarbeitenden sowie durch die
flachendeckende Einfihrung der elektronischen
Dossierfihrung. Die Abschaffung des Sportelsystems fihrt zu
Mehreinnahmen.

Die Fachgruppe rechnet mit Einsparungen von 2 bis 4
Vollzeitstellen, bedingt durch die Zusammenlegung der flinf
bisherigen Betreibungsamter, die dadurch optimierte
Auslastung der Mitarbeitenden sowie durch die
flachendeckende Einfihrung der elektronischen
Dossierfiihrung. Die Abschaffung des Sportelsystems flhrt zu
Mehreinnahmen.

R&umliche
Auswirkungen

Die Kooperation hat keinen Einfluss auf den
Infrastrukturbedarf.

Die Fusion hat keinen Einfluss auf den Infrastrukturbedarf.

Rechtliche
Auswirkungen

Es ist zu regeln, wie die einzelnen Aussenstellen zweckmdssig
den bestehenden Gerichtskreisen zugeordnet werden.

Kein entgegen stehenden Vorschriften auf kantonaler Ebene
/ Bundesebene , die angepasst werden missten
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C.

Beurteilung der finanziellen Auswirkungen

© Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
F H ic -K0,
i = Veranderung (relativ / in %) : > +5 bis -5%

i = Veranderung (in Mio. CHF) - Spannweite:

o Maximale Veranderung: -0.4
o Minimale Verdnderung: -0.1

Investitionsrechnung (Netto- - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
i Investitionen) > +5 bis -5%
{ - Veranderung (relativ /in %) - Keine Veranderung

- Veranderung (in Mio. CHF)

Begriindung © - enthélt Personaleinsparung und

Mehreinnahmen durch Abschaffung des
Sportelsystems

STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

¢ Szenario Fusion

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
-5 bis -10%
Spannweite:
o Maximale Veranderung: -0.6
o Minimale Verdnderung: -0.2

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- +5 bis -5%
Keine Veranderung

enthadlt Personaleinsparung und
Mehreinnahmen durch Abschaffung des
Sportelsystems
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4.3.5 Teilungswesen

a. Beschreibung Szenario

KE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Organisation und
Zustandigkeiten

Keine Kooperation

ein zentrales Teilungsamt3>

Leistungen

Keine Kooperation

Leistungsangebot analog zu heute

b. Beurteilung der operativen Auswirkungen

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Keine Kooperation

Das heutige Leistungsangebot bleibt bestehen.

Durch eine einheitliche EDV und Mengeneffekte lassen sich
Synergiegewinne erzielen. Eine Zentralisierung verursacht
jedoch gleichzeitig Mehraufwand, insbesondere wegen

35 Beziiglich Todesfalle erachtet es die Fachgruppe als wichtig, dass das Bestattungswesen dezentral organisiert wird; beim Teilungswesen wird jedoch eine Zentralisierung

als zweckmassig erachtet. Wichtig ist zudem, dass die Strukturen des Teilungswesens auf die Strukturen der Einwohnerdienste abgestimmt sind.
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STARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

grosserer ortlicher Distanz, abnehmenden Ortskenntnissen
und mehr Koordinationsaufwand.

Personelle
Auswirkungen

Keine Kooperation

Die Fachgruppe erwartet keine bis geringe personellen
Auswirkungen (O bis -0.5 Vollzeitstellen).

R&umliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Fir die zentrale Lagerung der Dossiers muss ein geniigend
grosser zentraler Standort gefunden werden.

Rechtliche
Auswirkungen

Keine Kooperation

Kein entgegenstehenden Vorschriften auf kantonaler Ebene /
Bundesebene , die angepasst werden muissten

c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen

Investitionen)

- Veranderung (relativ / in %)
- Veranderung (in Mio. CHF)

: Begriindung

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) Keine Kooperation
- Verédnderung (relativ / in %)
- Veranderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto- Keine Kooperation

i Szenario Fusion

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- +5 bis -5%
- Keine Veranderung

- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%
- Keine Veranderung
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4.3.6 Feuerwehr

a. Beschreibung Szenario

IKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Organisation und
Zustandigkeiten

- Eine gemeinsame Logistikstelle fir die Feuerwehren mit
festangestelltem Personal

Beibehaltung der Feuerwehr-Organisationen auf
Gemeinde-Ebene (jedoch Verkleinerung auf Grund
Delegation an MZV)

- 1 zentrale Miliz-Feuerwehr (1 Kommando) mit
dezentralen Ausrlickstandorten
Somit ergibt sich auch eine neue Alarmorganisation

- Variante Ubernahme L&sch-Pikett3¢: Das in Luzern
operierende Polizeil6sch-Pikett wird aufgeldst. Diese
Aufgabe wird von der Feuerwehr durch festangestellte
Mitarbeitende ibernommen.

Leistungen

Der MZV tritt als Leistungserbringer im Bereich Logistik auf:
- Beschaffung
- Einkauf von Verbrauchsmaterial
- Wartung & Unterhalt
o Fahrzeuge
o Gerdtschaften

Leistungsangebot analog zu heute
- Leistungen Ortsfeuerwehr
- Verschiedene Leistungen Stitzpunktfeuerwehr

36 n der Fachgruppe wurde teilweise die Meinung vertreten, dass bei einer Fusion wahrscheinlich nicht mehr mit dem Polizei-L&schpikett zu rechnen ware bzw. dieses
Léschpikett durch die Feuerwehr (ibernommen werden misste. Die Ubernahme des Léschpiketts von der Polizei durch die Feuerwehr wird im vorliegenden Bericht als
Variante aufgefihrt. Flr die Gesamtbeurteilung der finanziellen Auswirkungen beider Szenarien wird die Variante jedoch nicht berlicksichtigt.
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ARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

o Gebdude
- Persdnliche Ausristung

Beurteilung der operativen Auswirkungen

Szenario Kooperation

Szenario Fusion

Auswirkungen auf
Leistungsniveau/
Effizienzgewinne

Durch den gegebenen Auftrag, den die Feuerwehr zu erfillen
hat, ist das Leistungsniveau gegeben.

Durch die Zusammenlegung der Logistikleistungen kann
jedoch ein gewisser Mengeneffekt erzielt werden. Dies
bedeutet, dass ein gemeinsames und somit grésseres Lager
eine héhere Flexibilitat bringt (monetar schwer
abschdatzbar). Der gemeinsame Einkauf kann zu besseren
Konditionen, sprich tieferen Preisen flihren. Da jedoch schon
heute teilweise gemeinsam beschafft wird, werden hier kaum
Spareffekte erwartet.

Durch den gegebenen Auftrag, den die Feuerwehr zu erfillen
hat, ist das Leistungsniveau gegeben.

Durch die Zusammenlegung kann jedoch ein gewisser
Mengeneffekt erzielt werden. Dies bedeutet, dass ein
gemeinsames und somit grosseres Lager eine hdhere
Flexibilitat bringt (monetdr schwer abschatzbar). Der
gemeinsame Einkauf kann zu besseren Konditionen, sprich
tieferen Preisen flhren. Da jedoch schon heute teilweise
gemeinsam beschafft wird, werden hier kaum Spareffekte
erwartet.

Weiter erfolgt durch die Vergrésserung der Feuerwehr bei
den Mitarbeitenden eine grundlegende Spezialisierung und
somit zu einer Steigerung der Leistungsqualitat.

Variante: Allenfalls wird das L&sch-Pikett von der Polizei
durch die Feuerwehr ibernommen. Ob diese Dienstleistung im
Modell weiterhin fiir das Stadtgebiet angeboten oder auf alle

23.Dezember 2010
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Fusionsgemeinden ausgeweitet werden soll, ist spdter zu
definieren.

Personelle
Auswirkungen

Das Kooperationsmodell schatzt die Fachgruppe als
stellenneutral ein. Durch die Zentralisierung und die damit
verbundene Synergien werden vordergrindig Stellen
eingespart. Da jedoch viele Aufgaben heute von Miliz-
Mitarbeitern in deren Freizeit geleistet werden (,,Hobby",

ehrenamtlich), ist der volle heutige Aufwand nicht bekannt.

Bei einer Zentralisierung wird sich der Stellenbedarf somit
kaum verdndern.

Das Fusionsmodell schatzt die Fachgruppe als stellenneutral
ein. Durch die Zentralisierung und die damit verbundene
Professionalisierung werden vordergrindig Stellen
eingespart. Da jedoch viele Aufgaben heute von Miliz-
Mitarbeitern in deren Freizeit geleistet werden (,,Hobby",
ehrenamtlich), ist der volle heutige Aufwand nicht bekannt.
Bei einer Fusion kann somit der Stellenbedarf sogar etwas
steigen.

Am vielfach bewdhrten Milizsystem soll festgehalten werden.
Zudem ware ein Ausbau Richtung Berufsfeuerwehr mit den
heute verfligbaren Mitteln nicht zu finanzieren.

Variante: Falls die Feuerwehr das Ldsch-Pikett von der
Luzerner Polizei ibernehmen muss, ist flr einen
gleichwertigen Sicherheitsstandard eine 5er-Mannschaft rund
um die Uhr zu gewdhrleisten. Dies kommt 24 Stellen gleich
(rund um die Uhr, 7-Tage-Woche). Diese 24 Stellen fir das
L8sch-Pikett kbnnen teilweise auch Aufgaben und Leistungen
abdecken, die bereits heute vollamtlich erbracht werden.
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Raumliche Die Kooperation hat keinen Einfluss auf die Infrastruktur. Die Fusion hat keinen Einfluss auf die Infrastruktur.
Auswirkungen Die kommunalen Feuerwehren verfligen immer noch Uber Die verschiedenen Standorte missen weiter aufrechterhalten
ihre individuellen Standorte. werden, um den vorgegebenen Sicherheitsstandard, in dicht

besiedeltem Gebiet innert 10 Minuten ab Alarmierung die
ersten Einsatzkrafte vor Ort, einzuhalten.

Auch beziglich des Fuhrparks und der sonstigen Ausristung
sieht die Fachgruppe kein grosses Sparpotential, da die Mittel
Uberall fir den Auftrag angemessen und durch das
Feuerwehrinspektorat Gberprift sind.

Rechtliche Bezlglich der Feuerwehr wird es keine rechtlichen Auswirkungen geben. Die derzeit geltenden rechtlichen
Auswirkungen Rahmenbedingungen gelten unverandert innerhalb einer Kooperation oder Fusion.

c. Beurteilung der finanziellen Auswirkungen

. Szenario Kooperation . Szenario Fusion

................................................................................................................................................................

- Lésch-Pikett durch = Mit Lésch-Pikett
: Luzerner Polizei :
¢ Auftrag wie bisher

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung - Entwicklung
i - Verdnderung (relativ /in%) - +5 bis -5% Mehrausgaben Mehrausgaben
i - Verénderung (in Mio. CHF) - Keine Verénderung (netto): (netto):
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> +5 bis -5% N mehr als +10%
- Keine Veranderung - Spannweite3’:
: o Maximale
Verdnderung:
+2.5
o Minimale
Verdnderung:
Investitionsrechnung (Netto- i - Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung - Entwicklung
Investitionen) > +5 bis -5% Mehrausgaben Mehrausgaben
- Veranderung (relativ / in %) - Keine Veranderung (netto): (netto):
© - Verénderung (in Mio. CHF) © > +5bis 5% > +5bis 5% :
5 - Keine Verdnderung - Keine Verdnderung
Begriindung - Eine genaue Einschatzung ist ohne weitere - Eine genaue Einschdtzung ist ohne weitere
i Abklarungen nicht moglich. Abkldarungen nicht moglich.

37 Schatzungen werden auf Mio. 0.5 CHF gerundet. Darin ist der Leistungsverrechnungsbetrag (rund CHF 600'000) an die Polizei fiir das derzeitige Polizeilésch-Pikett

bereits abgezogen. Mit der Errichtung eines Losch-Piketts bei der Feuerwehr miissen die Anschlussgebiihren der Brandmeldeanlagen von rund CHF 400°000 von der Polizei
an die Feuerwehr abgetreten werden.
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4.4 Ubersicht der finanziellen Auswirkungen

i Szenario Fusion

Personal38

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben)
- Veranderung (relativ / in %)

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- 5 bis -10%

- Veranderung (in Mio. CHF) Keine Veranderung - Spannweite:
o Maximale Veranderung: -0.3
o Minimale Verdanderung: -0.15
Investitionsrechnung (Netto-Investitionen) Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
i - Veranderung (relativ /in %) - +5 bis -5% > +5 bis -5%
i - Verdnderung (in Mio. CHF) Keine Veranderung - Keine Verdnderung
Informatik
Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- Veranderung (relativ /in %) > O bis-3% N - 2.5% bis -5%
- Verander in Mio. CHF
i erung €in Mio ) Veranderung in Mio. CHF: O bis -0.4 Mio. CHF :-  Verdnderung in Mio. CHF: - 0.3 bis -0.6 Mio.
: Investitionsrechnung (Netto-Investitionen) CHF
- Veranderung (relativ / in %)
i - Veranderung (in Mio. CHF) _
Biirgerrechtswesen
Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) Keine Kooperation - Entwicklung Mehrausgaben (netto):

38 Ohne Berilicksichtigung allfalliger Auswirkungen eines Lohn-Angleichs (vgl. Abschnitt 4.2.1 d)
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- Veranderung (relativ / in %)
i - Veranderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto-Investitionen)
- Verdnderung (relativ /in %)
- Verdnderung (in Mio. CHF)

Einwohnerdienste / -kontrolle

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben)
i - Veranderung (relativ /in %)
- Veranderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto-Investitionen)
i - Veranderung (relativ /in %)
i - Veranderung (in Mio. CHF)

¢ Zivilstandswesen

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben)
- Verdnderung (relativ /in %)
- Verdnderung (in Mio. CHF)

Investitionsrechnung (Netto-Investitionen)
- Veréanderung (relativ /in %)
- Verdnderung (in Mio. CHF)

| Betreibungswesen

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben)
- Veranderung (relativ / in %)

39 Eine genaue Einschatzung ist ohne weitere Abklarungen nicht méglich (u.a. Kosten fiir zentralen Lagerungs-Raum).
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- Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%
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> +5 bis -5%
Keine Veranderung

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- +5 bis -5%
Keine Veranderung

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
-5 bis -10%
Spannweite: -0.3 bis -0.45 Mio. CHF

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
> +5 bis -5%
Keine Verdnderung3®

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- +5 bis -5%
Keine Veranderung

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- +5 bis -5%
Keine Veranderung

Entwicklung Mehrausgaben (netto):
-5 bis -10%
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- Veranderung (in Mio. CHF) - Spannweite: - Spannweite:
i o Maximale Veranderung: -0.4 o Maximale Veranderung: -0.6
o Minimale Verdnderung: -0.1 o Minimale Verdnderung: -0.2
Investitionsrechnung (Netto-Investitionen) : -  Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- Veréanderung (relativ /in %) - +5 bis -5% - +5 bis -5%
- Veranderung (in Mio. CHF) - Keine Veranderung - Keine Veranderung

: Teilungswesen

Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) Keine Kooperation - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- Veranderung (relativ / in %) > +5 bis -5%
- Veranderung (in Mio. CHF) - Keine Verdnderung
Investitionsrechnung (Netto-Investitionen) Keine Kooperation - Entwicklung Mehrausgaben (netto):
- - Veranderung (relativ /in %) > +5bis-5%
i - Veranderung (in Mio. CHF) i - Keine Veranderung
Feuerwehr Losch-Pikett durch Mit Lésch-Pikett
Polizei :
Auftrag wie bisher i
Laufende Rechnung (Netto-Ausgaben) - Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung - Entwicklung
- Verdnderung (relativ /in %) - +5 bis -5% Mehrausgaben Mehrausgaben
- Veranderung (in Mio. CHF) - Keine Verdnderung (netto): (netto):
- +5 bis -5% N mehr als +10%

- Keine Verdnderung : - Spannweite:

o Maximale
Verdnderung:
+2.5

o Minimale
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Verdnderung:
+1.5
Investitionsrechnung (Netto-Investitionen) - Entwicklung Mehrausgaben (netto): - Entwicklung - Entwicklung
i - Veranderung (relativ /in %) > +5 bis -5% : Mehrausgaben Mehrausgaben
- Veranderung (in Mio. CHF) - Keine Veradnderung (netto): (netto):
3 : : - +5 bis -5% > +5 bis -5% _
i - Keine Veranderung i - Keine Verdnderung
23.Dezember 2010 Bericht Fachgruppe ,,Allgemeine Verwaltung / Teil 6ffentliche Sicherheit" 61



TARKE STADTREGION LUZERN

Adligenswil - Ebikon - Emmen - Kriens - Luzern

5 Bewertung der Szenarien
5.1 Bewertung interne Verwaltungsfunktionen

a. Ebene Sachziele

................................................................................................................................................................................................................

L P T T P

Sachziel 1: Starkung der Ausstrahlungskraft

und damit der Einflussméglichkeiten der

Stadtregion Luzern gegen aussen

: Standortattraktivitat: Inwiefern starkt
die gewahlte Lésung die Ausstrahlung
bzw. die Wettbewerbsposition der
Stadtregion Luzern im
Standortwettbewerb mit anderen
Schweizer Metropolitanrdumen?

Politische Einflussnahme: Inwiefern
starkt die gewdhlte Lésung die
politischen Einflussmdglichkeiten der
Stadtregion Luzern auf kantonaler
Ebene und Bundesebene?

i Personal: keine Veranderung

Sachziel 2: Verbesserung der Koordination

unter den beteiligten Gemeinden

: Inwiefern Iasst sich die Koordination
unter den beteiligten Gemeinden mit

© Personal: Durch die Kooperation entsteht ein
erhdhter Bedarf in der Kommunikation und des
: Informationsaustauschs (Insbesondere durch
die teilweisen Doppelstrukturen).

23.Dezember 2010

Personal: Es wird ein leicht positiver Effekt
durch leichte Vorteile bei der
Personalgewinnung (Grdsse, Name , Luzern™)
erwartet. Es werden neue Funktionen im
Personalbereich durch den Wechsel vom

¢ Generalisten- zum Spezialistenmodell
angeboten. Dies fordert Innovation und
Weiterbildung flr die betroffenen
Mitarbeitenden. Der Verlust der Vielseitigkeit
kann hingegen zu monotonerer Arbeit fihren.

¢ Personal & Informatik: Eine Gemeinde, somit

keine Koordination mehr nétig.
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der gewahlten Lésung verbessern?

Informatik: Die Koordination wird verbessert,
jedoch ist dies stark abhdngig vom Umfang der
Kooperation in den Ubrigen Politikfeldern bzw.
von der Umsetzung der Arbeitshypothese 2.

Sachziel 3: Verbesserung des

Leistungsangebotes der 6ffentlichen Hand
Inwiefern lassen sich das
Leistungsangebot der 6ffentlichen
Hand und damit der Nutzen fir die
Bevdlkerung mit der gewdhlten Losung
verbessern?

Personal: Durch die Optimierung der Prozesse
kann die Qualitdt und Geschwindigkeit
gesteigert werden. Die verantwortlichen
Personalfachleute sind jedoch weiter weg von
den Mitarbeitenden.

Informatik: Keinen direkten Einfluss auf den
Nutzen der Bevolkerung, innerhalb der
Verwaltung bleibt das derzeitige
Leistungsangebot erhalten

¢ Sachziel 4: Nutzung der Gréssenvorteile
(economies of scale) bei der

- Leistungserstellung

' Inwiefern ergeben sich durch die
gewahlte Lésung Grossenvorteile bei
der Leistungserstellung (economies of
scale)?
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Personal: beschrankte Einsparungen mdoglich

Informatik: Grossenvorteile sind im :
Projektmanagement, bei der Migration und beim
Engineering zu erwarten. Dies ist jedoch
abhdngig vom Umfang der Kooperation in den
anderen Politikfeldern bzw. von der Umsetzung
der Arbeitshypothese 2.
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Personal: Durch die Fusion kdnnen die Prozesse
weiter optimiert werden, womit die Qualitat und
Geschwindigkeit gesteigert werden kann.

Informatik: Eine Qualitdtssteigerung kann in
diversen Bereichen erfolgen. Die fusionierte
Stadt hat eher die M&glichkeit,
kundenfokussierte IT-Losungen einzusetzen und
so den Service zu verbessern.

Personal: Die Einsparungen sind etwas grésser
© als bei einer Kooperation, da einheitliche
Rahmenbedingungen vorherrschen.

¢ Informatik: Gréssenvorteile sind im
Projektmanagement, bei der Migration, beim
Engineering zu erwarten. Ebenfalls sind
Mengenvorteile bei der Beschaffung moglich.




Sachziel 5: Gewdhrleistung der

demokratischen Mitbestimmung
Inwiefern garantiert die gewahlte
Ldsung eine demokratische
Mitbestimmung?

b. Ebene finanzielle Auswirkungen

Personal: gleicher Einfluss der
Personalverbdnde

: Szenario “Kooperation”

O TR RPN T TP TP TR TP T TP TR TR T TP T TT T T T T T T T T TP TT T TP TP T T T T T TR TR T 3

Wie wirkt sich die gewahlte Lésung in
finanzieller Hinsicht aus?

¢c. Ebene Rahmenbedingungen

- Vgl. Kapitel 4

Rahmenbedingung 1: Machbarkeit
Inwiefern beriicksichtigt die gewahlte
Losung bestehende Strukturen bzw.
Organisationen?

Inwiefern kdnnen externe
Rahmenbedingungen (kantonale
Entscheide, etc.) die Umsetzung
verhindern bzw. erschweren?

Wie gross ist der zeitliche Aufwand zur

Personal: Bestehende Strukturen werden
bericksichtigt. Der Aufbau wird jedoch
aufwendig, da das Personalrecht in den
verschiedenen Gemeinden unterschiedlich ist
und somit 5 verschiedene Meinungen/Ansichten
zu koordinieren sind.

Informatik: Der Umstellung der Organisation
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und der Soft- und der Hardware ist méglich. Die
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Personal: gleicher Einfluss der
Personalverbdnde

........................................................................................................

i Szenario “Fusion"

- Vgl. Kapitel 4

Personal: Die Fusion kommt einem Neuaufbau
auf der ,,grinen Wiese" gleich. Der zeitliche
Aufwand fir den Aufbau schatzt die Fachgruppe
(unter Bericksichtigung der Erfahrungen aus
der Fusion von Luzern mit Littau) auf maximal
2 Jahre.

Informatik: Der Umstellung zu einer zentralen
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Umsetzung?

zusatzliche Organisation verkompliziert die
Struktur, die Entscheidungsprozesse und erhéht
den administrativen Aufwand. Die Umstellung
bringt in der Ubergangsphase hohe Kosten und
Zeitaufwande mit sich.

Rahmenbedingung 2: Akzeptanz

Bevdlkerung: Wie gross ist die
Akzeptanz der gewahlten Lésung in der
Bevolkerung?

Individualitat: Inwiefern bericksichtigt
die gewahlte Lésung die
unterschiedlichen Bedirfnisse bzw.
Rahmenbedingungen der einzelnen
Gemeinden (Stichwort
Minderheitenschutz) ?

Mitarbeitende Gemeinden: Wie gross
ist die Akzeptanz der gewahlten
Losung bei den Mitarbeitenden der
Gemeinden?

Politische Mandatstrager: Wie gross ist
die Akzeptanz der gewdhlten Lésung
bei den politischen Mandatstragern in
den Gemeinden?
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Personal: Fir die Bevolkerung wird sich die
Akzeptanz nicht verdandern. Bei den
Mitarbeitenden wird die Akzeptanz
wahrscheinlich sinken, da die Strukturen
komplizierter werden.

Informatik: Die Mitarbeiterakzeptanz ist bei
einem Softwarewechsel tief.
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durchzufiihren. Diese ist auch 'einfacher!
fuhrbar. Die Umstellung von Soft- und der
Hardware ist mdéglich. Es missen die
vertraglichen und betriebswirtschaftlichen
Umstellzeitpunkte bertcksichtigt werden. Die
Umstellung bringt in der Ubergangsphase
erhebliche Kosten und Zeitaufwande mit sich.

Personal: Fir die Bevélkerung wird sich die
Akzeptanz nicht verandern. Bei den
Mitarbeitenden kénnen sich ein einheitliches
Personalrecht, eine einheitliche Pensionskasse,
etc. positiv auf die Akzeptanz auswirken.
Wahrend der Fusion muss jedoch eine offene
Kommunikation erfolgen und fir Mitarbeitende,
die allenfalls nicht weiterbeschaftigt werden
kdnnen, ein Sozialplan erarbeitet werden.

Informatik: Die Mitarbeiterakzeptanz ist bei
einem Softwarewechsel tief.
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5.2 Bewertung Politikfelder allgemeine Verwaltung & Teil 6ffentliche Sicherheit

a. Ebene Sachziele

................................................................................................................................................................................................................

© Szenario “Kooperation” c Szenario “Fusion” :
Sachziel 1: Starkung der Ausstrahlungskraft Generell: Keine Starkung der Ausstrahlung Generell: Kantonal und national keine :
und damit der Einflussmdéglichkeiten der Feuerwehr: Kantonal und national keine Auswirkungen
- Stadtregion Luzern gegen aussen © Auswirkungen
- Standortattraktivitat: Inwiefern starkt : Feuerwehr: Die Grésse und damit verbundene
die gewdhlte Losung die Ausstrahlung | Vielfalt steigert die Attraktivitat fir die :
bzw. die Wettbewerbsposition der Mitglieder der Feuerwehr. Ein Nachteil hingegen
Stadtregion Luzern im ! ist die Anonymisierung des Einzelnen durch das
Standortwettbewerb mit anderen  Einfiigen in eine gréssere Organisation.

Schweizer Metropolitanrdumen?
Politische Einflussnahme: Inwiefern
starkt die gewahlte Lésung die
politischen Einflussmdglichkeiten der
Stadtregion Luzern auf kantonaler
Ebene und Bundesebene?

Einwohnerdienste, Birgerrechtswesen,
Zivilstandswesen: Die fusionierte Stadt gewinnt
durch ihre Grdsse an politischer Einflussnahme
und somit an Einfluss auf kt. Gesetzgebung.

Sachziel 2: Verbesserung der Koordination Feuerwehr: Koordination im Bereich der Feuerwehr: Die Organisation der :
unter den beteiligten Gemeinden Beschaffung und der Ausbildung (Kader, Sttzpunktaufgaben und des Logistik-Bereichs
3 Inwiefern lasst sich die Koordination  : Spezialisten) lauft bereits tiber das i kann besser koordiniert werden.
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unter den beteiligten Gemeinden mit
der gewahlten Lésung verbessern?

Feuerwehrinspektorat. Es erfolgt eine
Verbesserung der Koordination im Logistik-
Bereich. Der Auftrag der Nachbahrhilfe bleibt
unverdndert.

Betreibungswesen: Die Koordination wird nicht
wesentlich verbessert, da bereits heute eine
enge Koordination stattfindet.

Sachziel 3: Verbesserung des

Leistungsangebotes der 6ffentlichen Hand
Inwiefern lassen sich das
Leistungsangebot der 6ffentlichen
Hand und damit der Nutzen fir die
Bevdlkerung mit der gewdahlten Lésung
verbessern?

23.Dezember 2010

Feuerwehr: Der Leistungsauftrag und der
Sicherheitsstandard sind gegeben und werden
bereits vollumfanglich erfilit.

Betreibungswesen: keine wesentlichen
Auswirkungen auf das Leistungsangebot
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Einwohnerdienste, Blirgerrechtswesen,
Zivilstandswesen: bessere Koordination ergibt
sich automatisch aus Fusion

Feuerwehr: Der Leistungsauftrag und der
Sicherheitsstandard sind gegeben und werden
bereits vollumfénglich erfillt.

Einwohnerdienste, Blrgerrechtswesen,
Zivilstandswesen:

- Ortliche Kenntnisse nehmen tendenziell ab
(negative Auswirkung auf
Leistungsniveau)

- Verbesserung von Stellvertreter-
Regelungen in einzelnen Gemeinden

Betreibungswesen: keine wesentlichen
Auswirkungen auf das Leistungsangebot
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i Teilungswesen: Das Leistungsangebot wird
| beeintréchtigt (v.a. bei Todesfallen), da die
i Zentralisierung zu einem langeren Anfahrtsweg

fihrt.
Sachziel 4: Nutzung der Gréssenvorteile Feuerwehr: Es kénnen Gréssenvorteile im Feuerwehr: Es kénnen Grdssenvorteile im
(economies of scale) bei der Logistik-Bereich (Einkauf, Lager/Zeughaus) Logistik-Bereich (Einkauf, Lager/Zeughaus)
! Leistungserstellung - genutzt werden. - genutzt werden. Zudem werden mehr
Inwiefern ergeben sich durch die i Méglichkeiten in der Ausgestaltung von

gewahlte L8sung Grossenvorteile bei - Betreibungswesen: beschrankte Grossenvorteile : Prévention und Offentlichkeitsarbeit erwartet.
der Leistungserstellung (economies of {

scale)? ¢ Einwohnerdienste: Geringe Gréssenvorteile

: Betreibungswesen: wesentliche Grossenvorteile

i Teilungswesen: geringe Gréssenvorteile

Eeeeiemiereaeaserat s e e eaasantraneas e rataaa e e e anararaReAnt At saaE e R e e ns arnaranerasas U :

Sachziel 5: Gewahrleistung der

demokratischen Mitbestimmung
Inwiefern garantiert die gewahlte
Ldsung eine demokratische
Mitbestimmung?

b. Ebene finanzielle Auswirkungen

Szenario "“Fusion”

Wie wirkt sich die gewahlte Lésung in Vgl. Kapitel 4 Vgl. Kapitel 4
finanzieller Hinsicht aus? 5
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c. Ebene Rahmenbedingungen

: Szenario “Kooperation”

...................................................................................................... T ——

Rahmenbedingung 1: Machbarkeit

5 Inwiefern berlcksichtigt die gewahlte
Losung bestehende Strukturen bzw.
Organisationen?
Inwiefern kdnnen externe
Rahmenbedingungen (kantonale
Entscheide, etc.) die Umsetzung
verhindern bzw. erschweren?
Wie gross ist der zeitliche Aufwand zur
Umsetzung?

© Feuerwehr: Der Aufwand fiir die Kooperation ist
gering. Es besteht v.a. die Schwierigkeit der
Bestimmung der Dienstleistungen, des
jeweiligen Bezugs und der Verrechnung.

Betreibungswesen: Hiirde bei Umsetzung ist die
Ausarbeitung des Kooperationsvertrages
(Verteilung der Einnahmen), zeitlicher
Aufwand flr anschliessende Umsetzung ca. 1

: Jahr

Rahmenbedingung 2: Akzeptanz
Bevdlkerung: Wie gross ist die
Akzeptanz der gewahlten Lésung in der
Bevolkerung?

Generell: Bedenken der Mitarbeiter beziglich
Arbeitsplatz-Sicherheit und Veranderung des
Arbeitsweges / Arbeitsortes (abhangig von
Organisationsstruktur), daher kaum Akzeptanz
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.........................................................................................................

: Szenario “Fusion”

Feuerwehr: Es ist ein hoher Aufwand fur die
interne Kommunikation (Anspriiche und

¢ Wertschatzung der Miliz) zu erwarten.
Technisch ist der Aufwand eher gering, da
ausschliesslich die Aufbau- und
Alarmorganisation angepasst werden mussen.

Einwohnerdienste: Insbesondere im EDV-
Bereich ist mit einem hohen Aufwand zu
rechnen. Um eine zligige Umsetzung zu
ermdglichen, kénnten in einer Ubergangsphase
allenfalls verschiedene EDV-Systeme parallel
betrieben werden.

Teilungswesen: zeitlich verhaltnismassiger
- Aufwand (3-5 Monate)
Betreibungswesen: zeitlicher Aufwand zur
Umsetzung Fusionsvertrag ca. 1 Jahr

i Generell: Bedenken der Mitarbeiter beziglich
Arbeitsplatz-Sicherheit und Veranderung des
Arbeitsweges / Arbeitsortes, daher kaum
Akzeptanz
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Individualitat: Inwiefern bericksichtigt
die gewahlte Lésung die
unterschiedlichen Bedurfnisse bzw.
Rahmenbedingungen der einzelnen
Gemeinden (Stichwort
Minderheitenschutz)?

Mitarbeitende Gemeinden: Wie gross
ist die Akzeptanz der gewdhlten
Ldsung bei den Mitarbeitenden der
Gemeinden?

Politische Mandatstrager: Wie gross ist
die Akzeptanz der gewahlten Lésung
bei den politischen Mandatstréagern in
den Gemeinden?

Feuerwehr: Es ergeben sich kaum Verdnderung
fir die Feuerwehr intern. Die dussere
Wahrnehmung der Feuerwehr bleibt
unverdandert.

Betreibungswesen: Akzeptanz von Bevdlkerung
und Politik gegeben, da Bereich von wenig
Interesse
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Feuerwehr: Innerhalb der Feuerwehr besteht
eine Skepsis gegeniiber der Fusion. Diese
Vorbehalte missten mit entsprechender
Kommunikation abgefedert werden. Die dussere
Wahrnehmung der Feuerwehr bleibt
unverdndert.

Einwohnerdienste: Bei der Bevdélkerung wird
eine Zentralisierung teilweise auf Widerstand
stossen.

Blrgerrechtswesen: Dass das
Einblrgerungswesen bei einer Fusion
tendenziell anonymer wird, wird bei der
Bevdlkerung teilweise auf Widerstand stossen.
Ebenso sind Vorbehalte seitens der politischen
Parteien zu erwarten, da die Anzahl Mandate
(Birgerrechtskommission) abnimmt. Die
Akzeptanz der Bevdélkerung hdngt auch davon
ab, wie die Mitglieder der
Blrgerrechtskommission gewahlt werden
(durch Volk oder Parlament).

Zivilstandswesen: Es sind Vorbehalte der
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Bevélkerung wegen einer starkeren
Zentralisierung zu erwarten (v.a. in Bezug auf
Todesfdlle).

Betreibungswesen: Akzeptanz von Bevdlkerung
und Politik gegeben, da Bereich von wenig
Interesse

Teilungswesen: Bevélkerung Vorbehalte da
gewisse Dienstleistungen (z.B. bei Todesfall)
nicht mehr vor Ort
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6 Fazit
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Aus der Beurteilung (vgl. Kapitel 5) kann geschlossen werden, dass fur die
vorliegenden Untersuchungsbereiche aus Sicht der Fachgruppe das Szenario
.Fusion” Uiber ein grésseres Potential verflgt als das Szenario ,,Verstarkte
Kooperation”. Allerdings wird der Vergleich zwischen den beiden Szenarien
dadurch erschwert, dass das Szenario ,,Verstarkte Kooperation" lediglich vier
der insgesamt acht untersuchten Bereiche umfasst (bei Gbrigen Bereichen
wurde kein Kooperationspotential geortet).

Szenario ,Verstarkte Kooperation”

Uber eine verstadrkte Kooperation lassen sich gewisse Effizienzgewinne und
Leistungsverbesserungen erzielen. Dies gilt unter anderem fiir den Bereich
Informatik, wo im Kooperationsszenario Synergien genutzt werden kdénnen.
Das Synergiepotential im IT-Bereich hangt allerdings wesentlich davon ab, ob
der Einsatz von IT-Mitteln Gbergreifend und einheitlich geregelt wird.

In anderen Bereichen zeigt sich jedoch, dass das ,,Zusammenarbeits-Potential”
Uber das Kooperations-Szenario nur beschrankt ausgeschépft werden kann.
Dies wird insbesondere beim Personalwesen deutlich, wo in einem
Kooperations-Szenario weiterhin von unterschiedlichen Personal-Rechten
ausgegangen werden muss und sich strategisch wichtige Bereiche nicht an den
MZV delegieren lassen.

Szenario ,,Fusion”

Diese Hirden fallen beim Szenario ,,Fusion” weg. Dadurch lassen sich die
Grossenvorteile bei den internen Verwaltungsfunktionen (Informatik und
Personal) vollstandig ausschdpfen. Beim IT-Bereich qgilt dies jedoch nur unter
der Voraussetzung, dass der Einsatz von IT-Mitteln Ubergreifend und einheitlich
geregelt wird.

Auch bei den meisten Aufgaben der allgemeinen Verwaltung und 6éffentlichen
Sicherheit kdnnen einerseits Synergien genutzt und gewisse Effizienzgewinne
erzielt werden. Anderseits bestehen jedoch Bedenken, dass eine Fusion in
diesen Bereichen zu einem gewissen Verlust an Blrgernahe fahrt.
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Anhang
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